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1 - INTRODUZIONE

[ 1.1 PANORAMICA TELENET ]

TeleNET € un software per il monitoraggio e la supervisione degli impianti di refrigerazione e
condizionamento controllati da strumentazione elettronica Pego. La rete di strumenti invia i
dati su personal computer dal quale € possibile visualizzare e stampare report, gestire allarmi,
modificare parametri operativi, monitorare l'intero sistema.

Applicazioni:
e Monitoraggio e supervisione di impianti frigoriferi e di condizionamento.
e (Gestioni automatiche di cicli di lavorazione.
e Registrazioni di grandezze fisiche (temperatura, umidita, pressione, CO2).
e Impiantiindustriali di abbattimento, conservazione, stagionatura.
e Archiviazione e consultazione dati salvati sulla scheda Secure Digital per i quadri serie
PLUS EXPERT o su chiavetta USB per i quadri serie PLUSR EXPERT e NECTOR.

Il software & disponibile in due versioni:

TeleNET (cod. 200TELENET):
e Versione per monitoraggio in tempo reale. La confezione contiene:
= n°1Interfaccia 2TWRS485*
= n°1 Cavo USB di collegamento

TeleNET Datalogger:

e Versione specifica per collezionare le registrazioni scaricate dai quadri con funzione
Datalogger (serie: PLUS EXPERT, PLUSR EXPERT, NECTOR). Riferirsi ai capitoli 4, 5, 13,
16).

* Nota: Per le interfacce 2TWRS acquistate a partire dal 01/09/2015 la Chiave USB :
di protezione software € sostituita da un chip interno all’interfaccia.



1 - INTRODUZIONE

[ 1.2 STRUTTURA CLIENT/SERVER ]

TeleNET € un’applicazione di tipo client/server che facilita la configurazione nei contesti di reti locali ed
Internet.
Si identificano:

Server: PC nel quale risiede il database (DB). Tutte le informazioni sugli strumenti e gli storici vengono
memorizzati in un unico database SQL.

Client Nodo: PC a cui si collega lUinterfaccia 2TWRS485 per la linea di strumenti e la chiave di
protezione hardware USB (fino al 01/09/2015). Con una licenza TeleNET € possibile gestire un solo client
nodo.

Esempi tipici di installazioni sono i seguenti:

1) Installazione completa su unico PC (Server + Client Nodo).

DB Telenet +
Client + Nodo
—
— =
_==1 .

2) Installazione in rete locale con server su PC dedicato e uno o piu Client collegati.
In questo caso, il database risiede su un server mentre la rete di strumenti € collegata ad uno o
piu PC con client Telenet in rete locale con il server.
| client su PC con strumenti collegati necessitano della chiave hardware per abilitare il loro
monitoraggio e poterlicomandare. Un client su PC puo essere connesso al DB sul server anche
per la sola consultazione dati (chiave di protezione non necessaria).

Client + Nodo

TeleNET
DB Server Client + Nodo




1 - INTRODUZIONE

[ 1.3 REQUISITI DI SISTEMA ]

| requisiti minimi per poter utilizzare il sistema TeleNET sono:

o Windows® 10

Sistema operativo .
: P v o Windows® 11

Memoria 4 GB di RAM

Disco rigido 10 GB di spazio disponibile

Schermo Risoluzione 1024x 768 24 bit minima. Consigliata 1920x1080 32 bit
Mouse Mouse Microsoft o periferica di puntamento compatibile

E richiesta Uinstallazione di .NET Framework 2.0 (incluso nella
Altro versione 3.5). Installare gli aggiornamenti critici di Windows
disponibili.

Attenzione: Le risorse di sistema necessarie aumentano con l'aumentare del numero di strumenti
monitorati.

[ 1.4 VERSIONE SOFTWARE E AGGIORNAMENTI ]

Successivamente all’installazione e all’avvio di TeleNET & possibile verificare la release software del
Client e del Database, sempre presente sulla parte alta della finestra. Qui € anche possibile verificare
la presenza della licenza:

= Full Mode: monitoraggio con licenza attiva: interfaccia 2TWRS485 collegata e correttamente
installata.

= Client Mode: monitoraggio senza licenza attiva: interfaccia 2TWRS485 non presente.

Nota: Le interfacce acquistate a partire dal 01/09/2015 hanno la licenza d’uso integrata; quelle
precedenti hanno la licenza su chiavetta USB esterna.

Q Tele.Netrel, 201961 - DB 2019.06.01 - Full Mode - {Super Admin} = (85| X

Verificare la release software per comunicazioni in fase di assistenza o per verificare la disponibilita di
aggiornamenti sul sito www.pego.it . Si veda il capitolo 5 per come aggiornare il programma.


http://www.pego.it/

2 - INSTALLAZIONE SOFTWARE

[ 2.1 AVVIO INSTALLAZIONE ]

Sono possibili tre differenti tipologie di installazione del software, che pud essere scaricato dalla pagina
download del sito www.pego.it .:

1) Installazione Completa (Database TeleNET e client + nodo sullo stesso PC).
2) Installazione Client (Database TeleNET su server e client + nodo su altro/i PC). L'installazione
client serve per realizzare strutture client/server con piu nodi.

Scaricare:

Telenet Software
Sistema di supervisione e monitoraggio

3) Installazione Solo Datalogger, specifica per importare i dati registrati dai quadri elettrici con
funzione Datalogger (vedi capitolo 2.4).

Scaricare:

Telenet Datalogger

Versione di TeleNET per visualizzare le
registrazioni del Datalogger
Per eseguire il file scaricato dal sito (TeleNet_20XX.XX.XX.exe) potrebbe essere necessario dare il

consenso alla finestra di sicurezza. Per eseguire il software cliccare su “Ulteriori informazioni” e
successivamente su “Esegui comunque”:

PC protetto da Windows

Microsoft Defender SmartScreen ha impedito I'awio di un'app non
riconosciuta. L'esecuzione di tale app potrebbe costituire un rischio per il PC.
Ulteriori informazioni

= —~
Hemisnesas
- -

Il pulsante n consente di annullare il processo di installazione.

Nota: Verra richiesto di selezionare la lingua d’installazione: impostare la stessa lingua del Sistema
Operativo in uso.



2 - INSTALLAZIONE SOFTWARE

[ 2.2 INSTALLAZIONE COMPLETA ]

Per installare sia il database che il client + nodo sullo stesso PC, selezionare “Installazione completa”.

VAN=VI=VA V& ==V &

Installazione Completa
Setup All

Installazione Completa

Installazione Client
Setup Client

Lingua Sistema Operativo
™ | Opcmiing Sysice Longume

Setup TeleNET © 2015

Durante il processo di installazione verra richiesto un riavvio, che si consiglia di eseguire selezionando
“Yes”:

':@ Setup must reboot before proceeding.

Choose "Yes"to reboot now or ‘Mo’ to manually reboot later.

Details == | fes | Na

Al termine di tale riavvio potrebbe essere necessario eseguire nuovamente il file Setup.exe per
proseguire Uinstallazione. Selezionare quindi “Installazione completa” e seguire le indicazioni della
procedura di installazione.

Al termine dell’installazione viene creata l'icona TeleNET ﬁ sul Desktop.

[ 2.3 INSTALLAZIONE CLIENT ]

Per il database ed il client + nodo su PC separati, occorrera prima eseguire Uinstallazione completa su
un PC che fungera da server per installare il database che conterra le configurazioni ed i dati registrati
(vedi capitolo 2.2). Prendere nota del nome o indirizzo IP del PC server.

Successivamente avviare la procedura di installazione sul PC client (vedi 2.1) e scegliere 'opzione
“Installazione client”:



2 — INSTALLAZIONE SOFTWARE

VAN=VI=VA V& ==V &

Installazione Completa
Setup All

Installazione Client
Installazione Client

Setup Client

Limngua Sistema Operativo Fal
N‘ Operating System Language

Setup TeleNET © 2015

Durante il processo di installazione verra richiesto un riavvio, che si consiglia di eseguire selezionando

“Yes”:
| 1) Telenet Setup

':—E Setup must reboot before proceeding.

Choose "es'to reboot now or "Ma"to manually reboat later.

Details = | Yes | No

Al termine di tale riavvio potrebbe essere necessario eseguire nuovamente il file Setup.exe per
proseguire Uinstallazione. Selezionare quindi “Installazione completa” e seguire le indicazioni della
procedura di installazione.

Al termine dell’installazione viene creata l'icona TeleNET ﬁ sul Desktop.

Una volta installato il server, sara possibile eseguire Uinstallazione client su ogni PC che verra utilizzato
come client o client + nodo.

NB: Al primo avvio del client verra richiesto il nome del PC server o indirizzo IP su cui € installato il
database.

[ 2.4 INSTALLAZIONE SOLO DATALOGGER ]

Per installare la versione di TeleNET per Datalogger (vedi capitolo 2.1) & sufficiente scaricare la versione
apposita dal sito www.pego.it ed eseguire il file “setup.exe”.

Vedere il capitolo 13 per U'importazione e la consultazione dei dati registrati.



3 - INSTALLAZIONE HARDWARE

[ 3.1 INTERFACCIA 2TWRS485 ]

L’interfaccia 2TWRS485 ¢ il dispositivo di collegamento tra la linea di
strumenti Pego ed il computer (solo per installazione completa). Essa
permette il collegamento fino a 32 strumenti per ogni linea RS485 e ogni
interfaccia ha due ingressi RS485. In aggiunta, si possono collegare fino a 9
moduli 200TWMBSIO. Posizionare Uinterfaccia in prossimita del computer ed
eseguire i collegamenti elettrici.

A partire dal 01/09/2015, Uinterfaccia 2TWRS485 € dotata di un chip integrato
che sostituisce la chiave di protezione hardware USB.

Collegamenti:

1. USB:

Collegare per mezzo del cavo in dotazione ad una presa USB sul computer. Una volta collegato,
attendere listallazione automatica dei Driver. Qualora non andasse a buon fine scollegare e
ricollegare il cavo USB, oppure scaricare dal sito www.pego.it i Driver piu aggiornati disponibili.
Verificare in “gestione dispositivi” del sistema operativo i numeri delle porte COM utilizzate per
Uinterfaccia.

Percorso: Pannello di controllo -> Sistema e sicurezza -> Sistema -> Gestione dispositivi -> Porte
COMeLPT.

Le porte COM si riferiscono alle due porte a morsetti estraibili presenti nell’interfaccia. Ad ognuna
€ possibile collegare fino a 32 strumenti. Per verificare a quale COM corrispondano le porte, si
suggerisce di selezionarne una e verificare quale led si accende sullinterfaccia.

NB: Nel caso in cui il cavo USB venga scollegato e ricollegato ad un’altra porta USB, la porta COM
potrebbe cambiare e sara quindi necessario verificarla nuovamente.

2. RS485AB:
Collegare la linea proveniente dagli strumenti. Riferirsi al manuale dello strumento per individuare

il collegamento della linea A e B.

Nota: € possibile installare interfacce 2TWRS485 aggiuntive per aumentare il numero di strumenti
TeleNET collegabili, ciascuna interfaccia aggiunge 64 strumenti.

10



3 - INSTALLAZIONE HARDWARE

[ 3.2 CHIAVE HARDWARE USB DI LICENZA ]

Per le interfacce acquistate prima del 01/09/2015: al PC sul quale saranno collegate
una o piu interfacce 2TWRS485 con la rete degli strumenti, & necessario collegare la
chiave di protezione hardware USB in dotazione.

Per le interfacce acquistate a partire dal 01/09/2015: la chiave di protezione hardware USB ¢ sostituita
da un chip interno all’interfaccia.

L'inserimento dell’interfaccia 2TWRS485 in uno slot USB libero pu0 avvenire anche dopo Uinstallazione
del software ma € necessaria per le prime configurazioni del nodo e degli strumenti.

| driver dellinterfaccia 2TWRS485 sono disponibili nell’larea download del nostro sito internet
www.pego.it.

NB: La chiave o interfaccia deve rimanere sempre inserita nella porta USB durante il funzionamento del
TeleNET in monitoraggio.

[ 3.3 COLLEGAMENTO DEGLI STRUMENTI ]

Il sistema di supervisione TeleNET consente di monitorare e controllare strumenti diversi utilizzando il
protocollo di comunicazione piu adatto in base alle diverse situazioni. In particolare, € possibile creare
delle sottoreti di strumenti che comunicano con TeleNET nelle seguenti modalita:

- Protocollo proprietario Pego TeleNET: adatto al collegamento di strumenti Pego; utilizza una
connessione seriale RS485 a 2 fili con un protocollo specificamente progettato per gli strumenti Pego.
E possibile collegare fino a 64 strumenti, 32 per porta. Gode di maggiori funzioni come lauto
riconoscimento.

- Protocollo standard Modbus-RTU: consente di collegare fino a 247 strumentiin una linea seriale RS485
con modalita e formato di comunicazione standardizzati; utilizzato per comunicare anche con
strumenti di terze parti (hon Pego).

- Protocollo standard Modbus-TCP: rappresenta l’evoluzione del protocollo Modbus-RTU e consente di
sfruttare un’eventuale rete LAN aziendale gia presente per collegare strumenti Modbus tramite
protocollo TCP-IP. Sfruttando convertitori dedicati, € anche possibile collegare via Modbus-TCP
strumenti dotati di sola interfaccia seriale Modbus-RTU. Una volta configurate le connessioni, tutti gli
strumenti vengono rappresentati in modo standard all’interno di TeleNET: cio rende di fatto la modalita
di comunicazione completamente trasparente all’utilizzatore del TeleNET e consente di monitorare e
controllare tutti gli strumenti allo stesso modo.

E possibile utilizzare tutti e tre i protocolli contemporaneamente.

Siriporta di seguito uno schema delle possibili configurazioni implementabili per collegare strumenti al
sistema di supervisione TeleNET WEB.

11



3 - INSTALLAZIONE HARDWARE

Device 1
Modbus TCP/IP

Device 1
Modbus RTU

Device 2
Modbus TCP/IP

Device 2
Modbus RTU

TeleNET WEB

Gateway
Modbus TCP/RTU

Device 3

Modbus RTU

Device 3
Modbus RTU

Device 1 Device 2 Device 3
Telenet protocol Telenet protocol Telenet protocol

mmmm  tcp/ip network (ethernet, wifi)

mmmm  telenet network (2 wires, serial)

s Modbus rtu network (2 wires, serial)

[ 3.4 COLLEGAMENTO TRAMITE PROTOCOLLO TELENET O MODBUS RTU ]

Riferirsi al manuale del singolo strumento per i collegamenti della linea seriale RS-485 e la
configurazione degli indirizzi di rete.

La linea RS-485 deve essere realizzata con un collegamento che parte dall’interfaccia verso il primo
strumento, dal primo strumento al secondo e cosivia fino all’ultimo strumento dove termina la linea.
NB: Non creare collegamenti con diramazioni o collegamenti a stella o ad anello.

Esempio di collegamento:

TeleNET

CONNESSIONE CONNESSIONE
TIPICA RS485 TIPICA RS485
SU QUADRI PEGO SU QUADRI PEGOD

=

(v)

C

(v)

)
- ®)

]
-

2TWRS485

La lunghezza massima della rete € di circa 500m.
Utilizzare cavo a coppie twistate adatto per la trasmissione di segnali RS485 di sezione minima 0,5mm?
(es. cavo Belden 8762). Evitare 'accoppiamento con cavi di potenza.

12



3 - INSTALLAZIONE HARDWARE

[ 3.5 COLLEGAMENTO TRAMITE PROTOCOLLO MODBUS TCP/IP ]

A partire dalla versione 2022.02.01 di TeleNET & possibile comunicare con gli strumenti tramite il
protocollo TCP/IP utilizzando un gateway convertitore di protocollo Modbus RTU — Modbus TCP/IP.

Le elettroniche vanno configurate per lavorare con il protocollo Modbus RTU; fare riferimento al relativo
manuale.

Per la comunicazione occorre collegare gli strumenti al convertitore Modbus RTU — TCP/IP tramite
seriale RS485 e collegare quest’ultimo alla stessa rete LAN o WiFi dov’e collegato il PC.

L'interfaccia TeleNET deve sempre essere collegata al PC tramite cavo USB per poter leggere la licenza
software integrata e attivare tutte le funzionalita del programma.

Utilizzando una connessione Modbus TCP ogni strumento viene identificato univocamente sulla rete
tramite un indirizzo IP.

Nel caso di strumenti Modbus RTU: Uindirizzo IP identifica il gateway, non il singolo strumento; quindi,
se € necessario avere un’identificazione univoca degli strumenti tramite indirizzo IP occorre utilizzare
un convertitore gateway per ogni singolo strumento Modbus RTU collegato.

Per collegare strumenti Modbus TCP & necessario che il TeleNET riconosca il tipo di dispositivo:

consultare sul sito Pego la lista dei dispositivicompatibili o contattare ’Ufficio Tecnico Pego per ulteriori
informazioni.

Esempio di configurazione:

TeleNET

Modbus RTU device

Gat
LAN M?)del‘)‘:lzyTCP-RTU

Router

2TWRS485

LAN

LAN s
Modbus TCP / IP device

13



4 - ACCESSO

[ 4.1 ACCESSO

Per aprire il programma utilizzare l'icona TeleNET ﬁ presente sul Desktop.

47 TeleNet

r

Login

Password

-

Nella maschera di accesso inserire i seguenti dati di default:
Login: adminlogin
Password: *

*NB: al primo accesso lasciare vuoto il campo password e proseguire premendo il tasto
Successivamente sara possibile impostare una password e creare nuovi utenti.

La lingua di default € Uinglese; sara possibile modificarla seguendo le istruzioni del capitolo 5.

14



5 - CONFIGURAZIONE TELENET

[ 5.1 CONFIGURAZIONE TELENET ]

In “Rete strumenti” selezionare “Network” e poi “Configurazione” nel menu “Configura TeleNET” per
accedere ai parametri generali di configurazione. Nel caso non sia presente la chiave hardware USB o
nella versione TeleNET Datalogger, in Rete strumenti compare solo la voce “Datalogger”. Per la
configurazione bisogna quindi selezionare questa voce.

Network

G Datalogger

Configurazione

Il menu “Configurazione” da accesso ai seguenti menu a barre:

Configurazione

Tele NET

Sinothico

Azienda

Server

Lingua e audio

Backup e manutenzione DB

Configurazione Mail Alive
Configurazione Mail HACCP
Aggiorna Tele NET
Pubblica dati
Web Server

Aggiungi protocollo di uno strumentos Modbus

~
<

. . . . R . . “ .
NB: Per poter inserire o editare i dati all'interno dei menu agire sul pulsante € successivamente

sul pulsante per salvare le impostazioni. Per rendere effettive le modifiche apportate, il Telenet
verra chiuso e dovra essere successivamente riavviato.

15



5 - CONFIGURAZIONE TELENET

Selezionando € possibile leggere la versione software del TeleNET e del database (utile in fase di
assistenza).

201961 20190601 X

TELENET NS

MONITORING -~ SUPERVISION SVYSTEM

Via Piacentina, 6/b - 45030 Occhiobello (RO) Italy
Tel: +39 0425 762906 - Fax: +39 0425 76
m e-mail: info@pego.it http: www.pego.it
Cooperation by Wisetech S.r.l. http:www.wisetech.it

Le stesse informazioni sono contenute nella barra principale della finestra del TeleNET.

4 TeleNet rel, 2019561 - DB 20180601 - Full Mode - {Super Adrmin} l=[@] % |

T E L E N E T MONITORING - SUPERVISION SVSTEM

!

Menu Azienda:
Permette di Inserire i dati dell’azienda che verranno poi utilizzati nell'intestazione delle stampe e
nell'invio delle e-mail di allarme.

Anienda

Menu Tele.NET:
Permette di configurare le impostazioni Datalogger per l'importazione dei dati e il default del periodo
divisualizzazione degli storici all'interno dello strumento.

Tele NET

16



5 - CONFIGURAZIONE TELENET

Descrizione dei campi:

= Abilita Datalogger: Abilita/disabilita la visualizzazione della SD card/USB in rete strumenti.

= Solo Datalogger: Abilita/disabilita la versione solo datalogger (vedi paragrafo 13.5).

= Path file Datalogger: Preimposta un percorso per la ricerca dei file Dati da importare.

= Periodo storico default: Numero di giorni antecedenti la data odierna per la visualizzazione di
default dei dati nello storico e nel navigatore allarmi.

Menu Lingua e audio:
Permette di selezionare la lingua del programma e di abilitare/disabilitare l’allarme acustico:

Lingu.al [talizno

Abilita segn. acmﬁml

Menu Server:
Parametri del Database Server SQL (in generale da non modificare).

Nota: potrebbe essere necessario modificare la password nel caso SQL server fosse gia stato
installato in precedenza con una diversa password per lUamministratore SA (contattare
Uamministratore di sistema per utilizzare la password corretta):

T e

Nome E':erver| NOMEPCITELENET_PEGOWISE

Utente| 54

F’asswwd| PegoWwise@10

Intertempo lettur ()| 10

Menu Backup e manutenzione DB:
Permette di programmare un backup giornaliero del DB Telenet in un percorso specifico o di
ripristinare un backup precedentemente effettuato (capitolo 18.7 per ilripristino del backup).
E possibile effettuare il backup su una unita USB esterna perennemente collegata al PC per ridurre il
rischio di perdita di dati.
Nota: Il ripristino di un Backup deve essere effettuato su un Telenet con la stessa release del DB
recuperato. Nessun percorso (pathfile di backup o restore) deve contenere spazi.
L'ultima parte di questo menu permette di eliminare permanentemente tutti i dati antecedenti la data
impostata:
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5 - CONFIGURAZIONE TELENET

Backup e manutenzone DB

Menu Mail:
Permette la configurazione del servizio di invio delle mail di allarme.
Utilizzando un computer o un telefono cellulare abilitato per la ricezione delle mail & possibile ricevere
gli avvisi di allarme.
Prima di compilare i campi creare un account di posta o utilizzarne uno esistente e reperire le
informazioni di configurazione presso il proprio provider di posta.

Descrizione dei campi:

Mittente: indica 'laccount di posta (es. esempio@pego.it) del mittente.

Server mail: indicare il server della posta in uscita (SMPT).

Aut. richiesta: specifica che € necessario eseguire la procedura di accesso al server di posta in
uscita.

Utente: 'account di posta esempio@pego.it (lo stesso utilizzato nel campo mittente).

Password: password assegnata dal provider.

Porta mail: porta da utilizzare per il servizio mail (default 25).

Secure connection (SSL): permette l’attivazione del protocollo crittografico di sicurezza.

Setta Nodo Gestore Mail: permette di selezionare il nodo che avra la gestione delle mail. Nel caso
di pit nodi, solo uno avra la gestione delle mail. Il computer associato al nodo gestore deve avere
una connessione internet permanente.

E necessario avere creato il nodo (paragrafo 6.1) prima di procedere con la configurazione (nel caso
si puo salvare le impostazioni gia fatte e rientrare in un secondo momento).

Nodo Gestore Mail Corrente: visualizza il nodo scelto per la gestione del servizio mail.
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Una volta completati i campi, salvare le informazioni e riavviare TeleNET per renderle effettive.
Al successivo passo sara possibile inserire i destinatari:

2| | pego.telenet@mail com

smtp.mail.com

pego.telenet@mail.com

Test Mail

Destinatario Avviso allamne |Avvisonenio (lun |(mar mer |gio |ven |sab |dom |Fasceorane

,F___FE_FE_F?F?F?F?F?FE'FE'FF
o d [dd [ [ [ e [d [
v~ (B B T
e e e B R ) B B S

Descrizione dei campi:

= Destinatario: inserire Uindirizzo mail del destinatario degli avvisi di allarme (possono essere
inseriti piu destinatari). Per cancellare un destinatario, selezionarlo e premere il tasto Canc.

= Avviso allarme: inserire la spunta per Uinvio dell’allarme.

= Avviso rientro: inserire la spunta per Uinvio del rientro dell’allarme.

= lun(...)dom: il segno di spunta indica l'abilitazione dell’invio allarmi per il giorno indicato.

= Fasce orarie: apre una finestra che permette di impostare le fasce orarie per disabilitare gli
allarmi. Si possono gestire piu fasce orarie nell’arco di una giornata e su giorni diversi:

Configura le fasce orarie per disabilitare I'invic mail

Per ricevere sempre e in ogni caso le mail di allarme occorre attivare le spunte per tutti i giorni e
lasciare in bianco i campi “Fasce orarie”.

Nota: Siraccomanda, una volta configurato il servizio, di effettuare delle prove di invio mail utilizzando
il bottone “Test Mail”.
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Menu Configurazione Mail Alive:
Permette di configurare Uinvio di mail automatiche in giorni ed orari selezionabili, per verificare il
corretto funzionamento del sistema di monitoraggio.

Descrizione dei campi:

= Attiva: spuntando la casella, si attiva la funzione.

= Oggetto: scrivere 'oggetto delle mail automatiche (es: monitoraggio celle attivo).

= Testo mail: scrivere il testo delle mail automatiche (es: mail automatica — sistema attivo).

= Orari invio: spuntare le caselle relative agli orari in cui si vuole che venga inviata la mail
automatica.

= Giorni invio: spuntare le caselle relative ai giorni in cui si vuole che venga inviata la mail
automatica.

= Destinatari: inserire Uindirizzo o gli indirizzi e-mail a cui si vuole che vengano inviate le mail.

NB: Si raccomanda, una volta configurato il servizio, di effettuare delle prove di invio mail utilizzando
il bottone “Test”.

Menu Configurazione Mail HACCP:
Permette di salvare in locale ed inviare via e-mail un report HACCP giornaliero in formato PDF.
E anche possibile scegliere determinati strumenti per ogni destinatario tramite una finestra che si apre
automaticamente deselezionando Uopzione “Tutti gli strumenti”.

Configurazione Mail HACCP

PEGO REPORT HACCP
Telenet 2023.06.01

CAPEGO

Destinatano Orario invio lun |(mar mer |gic |ven |(sab |[dom |Tuthglistrument |Ritenta (min)

AR (S (N N 9 P N R [N /R [
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Menu Configurazione contenuto integrativo mail allarmi:
All’interno del menu “Modifica strumento” € possibile abilitare U'integrazione della mail di allarme con
dati integrativi per ogni singolo strumento. Quindi in caso di allarme & possibile ricevere all'interno
della mail i valori di qualsiasi variabile, purché preventivamente selezionata, come ad esempio la
temperatura ambiente al momento dell’allarme e i relativi valori limite:

Configurazione contenuto integrativo mail allarmmi

Al(valoremintemp) | W
R (aloremaxtemp) | F

Menu Aggiorna Tele.NET:
Permette di verificare la presenza sul sito PEGO di eventuali aggiornamenti del programma Telenet ed
installarli.
Per questa funzionalita & richiesta una connessione a internet.

Aggiorna Tele NET

ko versioneToeneT] 20230601
2023.06.01

Menu Pubblica dati:
Viene data la possibilita di pubblicare informazioni relative agli strumenti monitorati su un database
esterno (SQL o ACCESS) sul quale € possibile fare interrogazioni ed estrarre dati utilizzabili da altri

software. Laggiornamento delle informazioni € in tempo reale e dipende dalla velocita di
interrogazione degli strumenti. Il nuovo dato sostituisce e cancella il dato precedente.

Pubblica dat

CAProgramminPEGOAT elenet\Database Server TeleNet
TELENET_DBSHARED

21




5 - CONFIGURAZIONE TELENET

Per pubblicare un nuovo database occorre selezionarne il tipo (DB SQL o DB Access) e
successivamente spuntare la casella “Pubblica dati” ('operazione va fatta a monitoraggio fermo).

Pubblica dati

“Muovo BB C:\Programmit\PEGOAT elenet\Database Server TeleNet
l .:'x,}v TELENET_DBSHARED

\‘p Desideri pubblicare il db in 'C:\ProgrammilPEGO! Telenet\Database Server TeleNet'?

Si Mo

La posizione ed il nome del database sono predefiniti dal sistema TeleNET; & comunque possibile
assegnare una posizione diversa rispondendo con "No" alla domanda della finestra sopra riportata.
Nel caso il percorso (path file) selezionato richieda autorizzazioni particolari l'utente verra avvisato di
scegliere un percorso diverso.

Nel caso venga deselezionata la casella “Pubblica dati” verra chiesto se si vuole eliminare il DB di
scambio dati precedentemente creato.

La selezione delle grandezze e dei parametri da pubblicare per ciascun strumento avviene a
monitoraggio fermo entrando nel menu “modifica” di ciascun strumento e selezionando la barra "Dati
pubblicati" (si veda il paragrafo 8.1 e 8.2).

| 200EXPERT B T B X

Info
Allarme -no link-
Allarmi

Dati pubblicat

Descrizione . Pubblica

Descrizione della tabella in "Dati pubblicati"

= Descrizione: Descrizione della variabile.
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= |ID: Identificativo unico della variabile relativa ad uno strumento. L'ID viene creato nel momento
che si crea un nuovo strumento sul TeleNET. Se si dovesse eliminare lo strumento e ricrearlo da
nuovo U'ID cambierebbe. L'ID puo essere letto, verificato e copiato nella pagina del TeleNET in
fase di modifica dello strumento.
= Pubblica: Casella di selezione per abilitare la pubblicazione della variabile.

A monitoraggio avviato il database TELENET_DBSHARED precedentemente creato viene riempito con
i dati delle variabili selezionate ed aggiornato costantemente.
Nel caso uno strumento venga disabilitato le righe del database relative alle sue variabili pubblicate
vengono eliminate; esse ricompariranno alla sua riabilitazione.
Nel caso uno strumento smetta di comunicare (no link) le sue variabili pubblicate prendono il valore
"null" (colonna Val) fino alla sua riconnessione.

Struttura del database TELENET_DBSHARED:

- - . Dimensione
Nome campo Descrizione Tipo dati
campo
ID Identificativo unico di una grandezza relativa ad uno strumento. Numerico
NodeName Nome del nodo (paragrafo 6.1) Testo 255
COM Porta seriale associata all’interfaccia 2TWRS485 (paragrafo 8.1) Testo 10
Address Indirizzo assegnato allo strumento (paragrafo 8.1) Numerico Intero lungo
InstrumentType Tipo di strumento (paragrafo 8.1) Testo 100
InstrumentDescri | Descrizione attribuita allo strumento (paragrafo 8.1) Testo 255
ParName Nome del parametro Testo 100
UoM Unita di misura Testo 10
. Precisione
Val Valore Numerico )
doppia
Esempio:
1D | NodeName | COM | Address| InstrumentType | InstrumentDescri | ParName | UoM | Val |

id {CFFCA714-E PEGO COM1: 4 Strumento SC 600 SCB00-4 Alta pressione bar) Bar 13

__|=-300F02D7A77D} PEGO COM1: 4 Strumento SC 600 SCB00-4 Protezione compressore 3 0

__|*-A1995DEDCE32} PEGO COM1: 1 Strumento ECP Serie Ba: 200EXPERT d0 (intervallo sbrinamento) ore 3

__|1-3103BDASEAF4} PEGO COM1: 1/ Strumento ECP Serie Ba: 200 expert 2 d3 (max durata sbrinamento) min 25

__|+EBESFEC1032A} PEGO COM1: 1 Strumento ECP Serie Ba: 200 expert 2 Temperatura ambiente 0

__|-A9B72F7DBEAB} PEGO COM1: 4 Strumento SC 600 SCB00-4 Setpoint ventilatori (Alta press Bar 3

__|-CAD4DDCEDBESS} PEGO COM1: 1 Strumento ECP Serie Ba: 200 expert 2 F5 (pausa ventilatori) min 0

__|A-B636A4894CFE} PEGO COM1: 4 Strumento SC 600 SCE00-4 Pressione Bassa Bar 27

__|3-39B6ADBD0595} PEGO COM1: 1 Strumento ECP Serie Ba: 200 expert 2 T Ambiente °C 277

__|>-CBB4FBY351BD} PEGO COM1: 1 Strumento ECP Serie Ba: 200 expert 2 T Evaporatore °C 27

__|-CBA3EBA4FBE3} PEGO COM1: 4 Strumento SC 600 SCBO0-4 Setpoint compressori (Bassa Bar 2

*

Menu Web Server:
Permette di indicare Uindirizzo del server web che gestisce il web service e di selezionarne la lingua
che verra utilizzata nell’interfaccia web.

Server|

-
!
4]
th
=
£
th
i
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Esempio di configurazione server:
http://localhost:81/TelenetDataService.asmx
http://192.168.0.197:81/TelenetDataService.asmx

Per ulteriori informazioni riferirsi al manuale dell’interfaccia web.

Menu Aggiungi protocollo di uno strumento Modbus:
Permette di importare nuovi protocolli per comunicare con strumenti via Modbus.

Aggiungi protocollo di uno strumento Modbus
Path file| [ ]

Esequi

Esempio: Path file: ..\MB_VISION_TOUCH_THR.mb
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[ 6.1 CONFIGURAZIONE NODO ]

Il primo passo per la creazione del network di strumenti € la creazione del nodo.
Il nodo identifica il computer al quale verra collegata una o piu interfacce 2TWRS485.

Selezionare “Network” e poi “Nuovo nodo”:

TeELeENET NEE

Network

— Wetwork
@ Datalogger

Nuovo nodo

Nucvo nodo

Abhilita monitoraggio
Accedi storico
HACCP

MNavigatore Allarmi

Gestone cicli

La configurazione del nodo ha lo scopo di indicare le temporizzazioni con cui il nodo interroga gli
strumenti, salva i dati sul database, gestisce gli allarmi. E possibile configurare i parametri di eventuali
porte di comunicazione Modbus.

La configurazione del nodo & suddivisa in quattro sezioni selezionabili dal menu a barre: Info nodo,
Porta, Indirizzi Modbus TCP/IP, Allarmi e Debug.

Nuovo Nodo .. B

Info nodo
Porta

Indinzz1 Modbus TPCAP

Debug
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Menu Info nodo:
Permette di Inserire e configurare i dati generali del nodo:

Info nodo Nuovo Nodo .. | P4
Nomel ]
Descril

Temp. eventi lenti [sll ‘3-0

Temp. eventi veloci [s]l 2[.1

Temp. salvataggio (min]l 15

Temp. refresh [s]l ‘1 IJF

Temp. attesa risposta [s]l 3

Intertempo interrogazioni [ms]l 1> 5EIIJ

Abiltstol

Descrizione dei campi:

= Nome: nome del nodo (verra visualizzato nell’albero del network).

= Descri: descrizione interna del nodo.

= Temp. eventi lenti: intervallo di aggiornamento dei processi non legati al monitoraggio.

= Temp. eventiveloci: intervallo in secondi fra un ciclo di monitoraggio ed il successivo.

= Temp. salvataggio: minuti trascorsi fra due salvataggi successivi dei monitoraggi degli strumenti
fisicamente collegati al nodo.

= Temp. refresh: secondi trascorsi fra due refresh dei dati di monitoraggio degli strumenti
fisicamente collegati al nodo che sono contenuti nel database.

= Temp. attesa risposta: secondi attesi per la risposta ad una richiesta inviata ad uno strumento
fisicamente collegato al nodo.

= Intertempo interrogazioni (ms): intervallo tra due interrogazioni successive agli strumenti.

= Abilitato: inserire il flag per abilitare il nodo.

Menu Porta:
Permette di definire e configurare una o piu porte COM come porte Modbus:

Nuovo Nodo ..

Porta

ModBus Baudrate | Datalwt Parnia Bit Stop

= | I |

Descrizione dei campi:

= Porta: nome della porta (Es. COM3)

= ModBus: definizione tipo di porta (se non abilitato & Telenet / se abilitato € Modbus)
= Baudrate: baudrate di comunicazione Modbus (da 1200 a 38400)

= Databit: lunghezza del dato (da 5 a 8 bit)

= Parita: bit di parita pacchetto dati

= BitStop: numero di bit di stop pacchetto dati
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Esempio di configurazione — Modbus standard strumenti Pego
Porta: COM x / Modbus: enable / Baudrate: 9600 / Parita: None / Bit Stop: 1

Menu Indirizzi Modbus TCP/IP:
Permette di inserire i nomi descrittivi per ogni indirizzo Modbus TCP/IP, gli indirizzi IP stessi e le porte
utilizzate.

Indinzz Modbus TPCAP
Nome Indinzzo IP Porta

B indirizzo 1 | 192.168.0.125 | 5020 |

B ndirizzo2 | 192.168.0.126 | 5021 |

Menu Allarmi:
In questa sezione viene configurato il modulo TWMBS3IO (se presente) per attivazione del rele allarme.

Porta TWMA| COM1: v
Indifzzo TwMa)| 32 -
Eccita relé in caso d'allalmel
Ritardo attivazione lelél 0

Descrizione dei campi:

= Porta TWMA: porta seriale a cui € collegata linterfaccia 2TWRS485 a cui € collegato il TWMS3IO.

* Indirizzo TWMA: riferirsi al manuale del modulo TWM3IO.

= Eccita relé in caso di allarme: inserire il flag nella casella per abilitare Uattivazione del rele sul
TWMBS3IO. Con il pulsante Test € possibile simulare Uintervento di un allarme e verificare il
funzionamento del rele.

= Ritardo attivazione relé: ritardo in minuti tra la segnalazione dell’allarme sul TeleNET e
l'attivazione del rele del TWM3IO.

Menu Debug:
Permette di disabilitare l'avviso di messaggio Break che si presenta quando in alcuni strumenti come
'ECP200 Expert o 'ECP200 Base non vengono correttamente configurate le seriali RS485. Nel caso il
problema non siano gli strumenti ma un disturbo sulla linea RS485 & possibile disabilitare 'avviso.

Disabilita segnalazione messaggio breakl

Al termine del procedimento occorrera salvare le nuove impostazioni, verra poi chiesto di
riavviare il programma per caricare la nuova configurazione.

Per modificare il nodo in un secondo momento bisogna selezionarlo e successivamente cliccare su
“Modifica nodo”.
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[ 7.1 ABILITARE PAUTORICONOSCIMENTO ]

La maggior parte delle elettroniche Pego possono essere auto riconosciute da TeleNET e inserite nel
sistema di monitoraggio.

Per poter utilizzare questa funzione occorre prima aver creato e configurato il nodo.

Se non e stato ancora aggiunto uno strumento (nuova installazione) occorre configurare le porte COM.
Per fare ci0 bisogna selezionare il nodo e poi modifica nodo:

Nodo - Netwark

=8 0D O PEGO
: [#- TeleNET
q Datalogager

Modifica nodo

1/
Selezionare il menu “Porta”, abilitare le modifiche con il pulsante , cliccare all’interno del riquadro
porta e selezionare una porta COM:

E conveniente selezionare entrambe le porte COM utilizzate dall’interfaccia 2TWRS485, in modo da
analizzarle entrambe e non dover rintracciare la porta effettivamente utilizzata. Una volta aggiunta la
prima porta € sufficiente selezionare il riquadro sottostante e selezionare la seconda porta COM:

Porta ModBus Baudrate Databit Parita Bit Stop

ll cow2 R | | | |

B d [N | | | |

COM3:
COM4: -

Risultato di due porte COM configurate per il protocollo TeleNET:

28



7 —AUTORICONOSCIMENTO STRUMENTI

Porta
ModBus  [Boudrate  [Datsbit  |Pard  BitStop
l com i | | | |
l cov i | | | |
] ~| - | | | |

Altermine salvare H e riavviare il programma.

e Nota 1: Un piccolo gruppo di modelli non dispone di auto riconoscimento, come i moduli TWM3 e
Vision Touch; quindi, &€ necessario configurare questi strumenti manualmente (vedi capitolo 8.1 per
aggiungere manualmente uno strumento).

¢ Nota 2: il numero della COM puo variare, solitamente si tratta di COM3 e COMA4. Verificare le porte
COM utilizzate in gestione dispositivi di Windows.

¢ Nota 3: Il protocollo Modbus non & supportato dall’auto riconoscimento

[ 7.2 AUTORICONOSCERE GLI STRUMENTI J

Dopo aver configurato il nodo e le porte COM (vedi 7.1), & possibile avviare 'auto riconoscimento.
Assicurarsi che le elettroniche dei quadri elettrici siano state configurate per utilizzare il protocollo
TeleNET e che oghuna di loro abbia un indirizzo univoco configurato correttamente.

Nota: L'indirizzo € descritto dalla variabile “Ad” ed € un numero che va da 0 a 31, serve per identificare
ilguadro elettrico nella rete TeleNET. Si consiglia di consultare il manuale d’uso del quadro elettrico per
la sua configurazione.

Selezionare il nodo, successivamente “modifica nodo”, poi “Rete Strumenti”, abilitare la modifica con

14
il pulsante e avviare il processo di ricostruzione della rete strumenti cliccando su “Avvio”:

Rete Strument

Ricostruisci rete Stl'llTHl‘ti|| Porvio I

Selezionare le porte da analizzare e proseguire :

4

Tentativo 1 di autoriconoscimento sulla porta COM3: per
lindinzzo 2.

H 5%
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Al termine dell’operazione & possibile selezionare singolarmente gli strumenti da conservare,
aggiungere, disabilitare o ignorare. E anche possibile inserire o modificare la descrizione di ogni singolo
strumento selezionando il relativo riquadro “nome”:

Rete Strumenti

@ Come integrare larete ...

- B coms:

Indinzzo 4| Stato 4 | Modulo Nome Operazione

E

| Rilevate | Strumento ECP Serie Base/ECP Serie Expertrel. 250 supe | Strumento ECP Base Series | Conserva |

o

| Nuove | Strumento ECP 20026V I | Aggiungi ~ |
Conserva
Aggiungi

B

| Rilevato | Strumento ECP Serie Base/ECP Serie Expert Strumento ECP Base Series |

[==]

| Rilevato | Strumento PLUS 100 THR rel.8 o superiore Strumento PLUS 100 THR+_|{ Disabilita

| Rilevate | Strumento Expert NAND3CF / NANO3CK/ NANOACK Strumento Expert NAND3C || 19n°™

E,
ha

E
.

| Nuove | Strumento PLUS 200 2 PLT Strumento PLUS 200 2 PLT] | Aggiungi

Pa
ey

| Rilevata | Strumento NAND 22N rel. 3 o superiore Strumento NANO 22N rel. 3 | Conserva

5

| |
B
[ |
| |
L
[ |
[ |
| |
| |

|
|
|
| nuove | Strumento PLUS 2002 PLT / VISION 100 2PLT rel. 8osup | StrumentoPLUS 2002 PLT | Aggiungi
|
|
|

| Rilevato | Strumento ECP200EEV Strumento ECP200EEV[26] | Conserva

- Conserva: mantiene lo strumento precedentemente aggiunto;

- Aggiungi: aggiunge alla rete il nuovo strumento rilevato;

- Disabilita: disabilita lo strumento gia presente senza eliminarlo;
- Ignora: non aggiunge lo strumento rilevato.

»
Per confermare e salvare € sufficiente premere la spunta di conferma in basso a destra.
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[ 8.1 NUOVO STRUMENTO ]

Per inserire un nuovo strumento nel sistema di monitoraggio, selezionare il nodo (nell’esempio NODO
PEGO) e successivamente selezionare Nuovo strumento:

=8 Nletnr.'nrk

=g NODO PEGO

: [+ TeleNET
Q Datalogger

Nuovo strumento

Nell’area di lavoro dell’interfaccia principale sara visualizzata la scheda contenente le informazioni
relative il nuovo strumento. Questa scheda € suddivisa inizialmente in due menu a barre:

Menu Info:

Permette di configurare lo strumento collegato.

Nuovo strumento ... B

Descrizione dei campi:

Nodo: indicazione del nodo a cui € fisicamente collegato lo strumento (per default coincide con il
nodo selezionato nell’albero strumenti e non pud essere modificato).

Porta: porta COM dellinterfaccia 2TWRS485 a cui € collegato lo strumento. Nel caso sia
necessario modificare il dato, si dovra riavviare il programma.

Modulo: selezionare il tipo di strumento indicando il codice di identificazione prodotto, indicato
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sul manuale d’uso dello strumento.

= Indirizzo:
= Se porta COM TeleNET: indirizzo dello strumento che puo assumere un valore fra 0 e 31. Nel caso

in cui lo strumento sia un TWMS3IO, Uindirizzo pud assumere un valore compreso fra 32 e 40.

= Se porta COM Modbus: indirizzo dello strumento che pud assumere un valore fra 1 e 254.
Lindirizzo & verificabile sul quadro elettrico, consultando il parametro “Ad” nel secondo livello.

= Descrizione: descrizione dello strumento visualizzata nell’albero strumenti (es: cella frigo).

= Abilitato: inserire il flag per abilitare lo strumento al monitoraggio. Se si decide di non utilizzare lo
strumento lo si puo disabilitare. Disabilitandolo & possibile escluderlo dal monitoraggio e
mantenere le configurazioni pronte per una futura riabilitazione.

= Protocollo Modbus (sola lettura): se la Porta COM selezionata ¢ di tipo Modbus (configurata nelle
impostazioni nodo, vedi cap. 6.1) il flag si abilita in automatico.

Salvare con il tasto E Verra chiesto se si vuole aggiungere lo strumento al Total Panel Control:
cliccare su “SI” per rendere lo strumento visibile nell’area di lavoro.

Dopo averinserito i dati del nuovo strumento nel menu Info e averli salvati, in base al tipo di strumento
e alle configurazioni del Telenet compariranno dei menu a barre aggiuntivi.

Fish room B T Bl

Allarme no link-

Dati pubblicat
Conhguranone HACCP

Menu Allarme -no link-:

Contiene informazioni relative le tempistiche di eccitazione del rele di allarme successivo al
riconoscimento di una situazione di no link riguardante lo strumento.

Nuovo strumento ... E b 4

Allarme -no link-

RitardoNoLink|

Menu Allarmi:

) Descrizione Ritardo allarme [min]
0

B Avame EEPROM

l Allarme errore sonda ambiente l ul
. Allame erore sonda evaporatbge. [ _ 0[
:.:.ﬁllafme protezione compressore l ul
. Allarme temperatura ambiente I ol
Bl Tl NET flame - T Ambiene | —
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8 - CONFIGURAZIONE STRUMENTI

Contiene le temporizzazioni relative all’attivazione di allarmi software a seguito della permanenza di
una determinata situazione di allarme. Il menu allarmi differisce dal tipo di strumento e contiene gli
allarmi specifici per il particolare strumento.

Menu Dati pubblicati:
Permette la selezione delle grandezze e dei parametri da pubblicare per ciascun strumento. Le
modifiche alle voci di questo menu possono essere fatte solo a monitoraggio fermo.
Per 'utilizzo e la corretta configurazione di questo menu vedere il capitolo 6.1 alla voce Menu Pubblica
dati.

Descrizione 1D Pubblica
B 41 @lame min temp) 3168a42¢-b317-4cca-bB2363102711d%be| |
. A2 [allarme max temp) I a224eech-3439-4b9b-a0f2-f7f713ea7bc3 I o I
B LD itardo allame temperatura) | edef6b34b74-454b86(7cadBe1d03030 | T |
l Allarme EEPROM | 3i810de7-56ca-4dbG-99b047e685512579. | |
. Allarme errore sonda ambiente ' 176af162-083a-4063-8343-5f343efbbaf f | ] | |

Menu Configurazione HACCP:
Per lo strumento selezionato, permette di abilitare/disabilitare la funzione HACCP e di selezionare
quali grandezze monitorare.

Abilita HACCP |

Descrizione Abilitato
Temperatura ambiente L
Temperatura evaporatare | [ |
[ 8.2 MODIFICA STRUMENTO ]

Per modificare uno strumento, selezionarlo nell’albero Rete strumenti con un click del mouse; quindi
selezionare il menu “Modifica strumento”:

Albero rete strumenti

=I-NODOQ PEGO
#-Modbus Selezionare lo
=I- TeleNET t t
2 come: strumento
(07) Vegetables
{12) Cold room 1
(12) Fish
+ q Datalogger
Modifica
strumento
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8 - CONFIGURAZIONE STRUMENTI

Nell’area di lavoro dell’interfaccia principale sara visualizzata la scheda contenente le informazioni
relative lo strumento.

Z
Premendo il pulsante di modifica i campi editabili divengono attivi (nel menu Info i campi Modulo
e Nodo sono disabilitati, in quanto non modificabili).

Una volta apportate le modifiche premere il pulsante salva H per memorizzare i cambiamenti.

Vegetables A4

Indirizzo |~ -
Descrizione | Vegetables
Abilitato
Protocollo Modbus
Note

Per gli strumenti datalogger € disponibile anche il menu Configura, che permette di personalizzare le
descrizioni dei dati registrati:

Strumento PLUS Expert DL3

Configura

Desalzxne i ’ Personalizzazione

l Allarme errore sonda canale 1
l Allarme errore sonda canale 2

C — —

I Allarme errore sonda canale 3

l Temperatura canale 2
l Temperatura canale 3

|
|
|
B remperatura cane 1 |1 |
|
|

4
| campi editabili divengono attivi premendo il pulsante di modifica .

Una volta apportate le modifiche premere il pulsante salva H per memorizzare i cambiamenti.

Eliminazione dello strumento:
Per potere eliminare uno strumento € necessario disabilitarlo (togliere il flag dal campo Abilitato e
salvare U'informazione).

Successivamente si puo eliminare cliccando sull’icona cestino - .

Attenzione: la cancellazione di uno strumento comporta Ueliminazione dal database di tutte le sue
registrazioni. Un secondo messaggio di sicurezza chiedera conferma della volonta di eliminare lo
strumento.
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9 - CONFIGURAZIONE TPC

[ 9.1 CONFIGURAZIONE TOTAL PANEL CONTROL

]

Il Total Panel Control (TPC) € l’area di lavoro in cui gli strumenti vengono visualizzati con le informazioni
principali relativamente alle grandezze fisiche disponibili, allo stato delle principali uscite ed ingressi,

agli stati disabilitato, normale, con ciclo in corso o in allarme:

Ergh
= NODO PEGO
=M Modbus
=7 coms:
=88 (01) Humidifier

#-82 (12) Cold room 1
(12)Fish

& (@ Datalogger

Configurazione
TPC

Total Panel
Control

Configurazions Total Panel Control

Rappresentazione dello strumento sul Total Panel Control:

Stato generale
dello strumento

Descrizione
strumento

Yegetables

k.
£8.5
G =
i -10

Posizione su TPC
Icone di stato
ingressi e uscite

Grandezze misurate

Icone di stato generale
dello strumento

noicona

Monitoraggio

disabilitato

L. Strumento

= grigia disabilitato

Monitoraggio
B verde abilitato e
strumento attivo

B gialla Preallarme

I rossa Allarme

azzurra

Ciclo automatico
in corso
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9 - CONFIGURAZIONE TPC

Dal menu principale € possibile configurare il Total Panel Control. La configurazione del Total Panel
Control permette di organizzare gli strumenti decidendone Uordine di apparizione, se visualizzarli e quali
grandezze disponibili far vedere.

Il primo passo consiste nell’aggiungere o togliere gli strumenti dal TPC.
Per fare cio selezionare lo strumento di interesse ed utilizzare i pulsanti di spostamento al centro delle

due sezioni:

Configurazione Total Panel Control

Aggiunta strumentinel Total Panel Control

Strumenti da aggiungere al Total Panel Control Strumenti presenti nel Total Panel Control

In questo esempio & stato eliminato dal TPC uno strumento:

Configurazione Total Panel Control

Aggiunta strumenti nel Total Panel Control

Strumenti da aggiungere al Total Panel Control Strumenti presenti nel Total Panel Control

Nella sezione successiva si possono decidere le grandezze da visualizzare per ogni strumento e
spostare lordine di apparizione selezionando lo strumento ed utilizzando le frecce di spostamento
presenti in alto a sinistra:
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9 - CONFIGURAZIONE TPC

Configurazione Total Panel Control
Ordinamento strumenti nel Total Panel Control

A | Descrizione Path dispositivo Avviato

Descrizione

Avviato

|

Pos A Descrizione Avviato

Alla fine della configurazione confermare con la spunta - .
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10 -SINOTTICO

[ 10.1 ATTIVAZIONE SINOTTICO ]

Il sinottico e un’area in cui gli strumenti vengono visualizzati in stile minimale con i relativi stati e una
singola grandezza fisica ciascuno. E possibile fare doppio clic su uno strumento per poter visualizzarne
il monitoraggio completo.

E possibile caricare la piantina dello stabilimento o uno sfondo neutro per poter avere una rapida
visione d’insieme della situazione:

ﬂ Tele.Net rel. 2021.1.2 - DB 2021.01.02 - Full Mode - (Super Admin) S O X

TEeLeNeEeET MONTORING - SURERVISION SvSTEM

Sinottico

=l 4\ COMs:

=82 (01) Office
T Ambiente = 21,9 °C
T Evaporatore = 28 °C

[+ E (01) Warehouse

[+ @ (11)Cold room 2

[+ Uff. Tec.
[+ q Datalogger

I
1 < 126

ECP2002EV =

e €

H« 339

! Cold room 2 © E’. 9 ‘

Disabilita monitoraggio < 244

Accedi storico

Hacce I © 20

Navigatore Allarmi ] 5
-
TRt | Cold room

NE I VE L

-

Per attivare questa funzione occorre selezionare Network in Rete strumenti, poi Configurazione nel
menu Configura TeleNET e infine selezionare la scheda “sinottico”.

Una volta entrati nella configurazione sinottico occorre abilitare la spunta su “Abilita sinottico”, poi
scegliere il “pannello di lavoro di default” all’avvio di TeleNET (TPC o sinottico) e selezionare la modalita
del sinottico (locale o rete):

Abilita Sinctticol

Pannello di lavoro di default| TPC -

Modalits Sinottico| | Rete -

Se si lavora in rete con piu nodi & possibile utilizzare un sinottico “locale” per ogni postazione TeleNET
visualizzando solo i rispettivi strumenti locali; al contrario & possibile utilizzare un unico sinottico
condiviso con tutti i nodi della “rete” potendo cosi visualizzare anche gli strumenti di altri nodi.
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10 -SINOTTICO

[ 10.2 CONFIGURAZIONE SINOTTICO ]

Per configurare il sinottico: selezionare Network e poi Configurazione Sinottico nel menu Sinottico.

A questo punto compare il pannello di selezione strumenti; qui € possibile selezionare gli strumenti da
rendere visibili o meno nel sinottico. Come nell’esempio, nel caso della modalita rete compariranno
anche eventuali ulteriori nodi di rete:

Configurazione Sinottico

!E Seleziona gli strumenti

Strumenti da aggiungere al Sinoiiico Strumenti presenti nel Sinoiico

—
L Ind Descrnzione Descrizione
F- _
F_ _
_

Descrizione

F-FP-_
F-FE_

B
R

Ind
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10 -SINOTTICO

Una volta confermata la configurazione si avanza all’ultima pagina di configurazione, dove sara
possibile caricare la planimetria e trascinare sulla piantina ogni singolo strumento nella posizione
appropriata:

Configurazione Sinottico

|
Persorso Planimetria ents\Pla P

. Cold room | pegoiCOM! Hﬁlﬂﬂ!i—- It » = - i .1,:{ - —
l Cold room 1 I pego\COM! fi }
B Coldroom? | pegoicoM

1 =< 0.0
B EcP2002ev | Uft Tecict o 1

' PEVS

W ore 7 | — 0.0 "« 0.0

Lo .U !
B Fevs | pegoicom: e T ___ I——
[l Strumento ECP200E | Uff. Tec\Ci5 | - it e
B varehouse | pegoicom |

H o« 3350 g

,_E_' L] = Jr

. l s | "
Cold room 2 . i

= ;

! < 00 !
-‘ 4%::\:5 < 00 L J
3!,! . o | PTSAE. SR, - WS- RN, S | —
4
[ 10.3 PASSARE DAL TPC AL SINOTTICO E VICEVERSA ]

Il pulsante in alto a destra, sotto Uicona di stato generale, ha lo scopo di passare dal TPC al sinottico e
viceversa:
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11 -MONITORAGGIO

[ 11.1 ABILITAZIONE MONITORAGGIO

Selezionando Network si attiva il menu:
1. Abilita monitoraggio;
2. Accedi storico;
3. HACCP;
4. Navigatore allarmi;
5. Gestione cicli.

[=- Network

F} NODO PEGO
E--Modbus
. E-coms:

: L (01) Humidifier
- TeleNET
= COMg:
i 07) Vegetables
12) Cold room 1
- (12) Fish
H-[@ Datalogaer

Abilita monitoraggio
Accedi storico
HACCP

MNawvigatore Allarmi

Gestione cicli

Il comando Abilita Monitoraggio del menu sopra visualizzato, abilita TeleNET ad effettuare il
monitoraggio degli strumenti fisicamente collegati al nodo per mezzo dell’interfaccia seriale. A seguito

dell’attivazione del monitoraggio, nel menu sopra visualizzato il comando Abilita Monitoraggio diviene
Disabilita Monitoraggio.

Lattivita di monitoraggio da parte di TeleNET & conclusa per mezzo della selezione del comando
Disabilita Monitoraggio.

In alto a destra sono presenti le icone di stato generico nel TeleNET.

Monitoraggio abilitato e nessun allarme

Monitoraggio abilitato e allarme presente

Monitoraggio disabilitato

it

ATTENZIONE: per registrare i dati il computer deve rimanere acceso con il programma attivo ed il
monitoraggio abilitato.
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11 -MONITORAGGIO

[ 11.2 LETTURA MONITORAGGIO ]

Durante il monitoraggio € possibile visualizzare sull’albero del network tutti gli strumenti collegati ed un
riepilogo dello stato dello strumento ed i valori delle grandezze fisiche rilevate.

=% NODO PEGO
=M Modbus
- & com:
+- B8 (01) Humidifier
=glg TeleNET
= coms:
+ E (07) Vegetables
+ E (12) Cold room 1
(12) Fish

+ Q Datalogger

Dizabilita monitoraggio

Riepilogo delle icone dell’albero strumenti:

Strumento in monitoraggio correttamente funzionante

Strumento non correttamente collegato

Strumento disabilitato

Rete di strumenti TeleNET

Rete di strumenti Modbus

Nodo

€ =% M

Porta seriale (COM)

A ™

Indica la presenza di un allarme nello strumento, ovvero in almeno uno degli
strumenti figli

Indica la presenza di un allarme di massima nello strumento (rosso)

Indica la presenza di un allarme di minima nello strumento (blu)
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11 -MONITORAGGIO

[ 11.3 SCHEDA STRUMENTO ]

Se l'utente ha la necessita di avere il dettaglio di tutte le informazioni provenienti dallo strumento,
selezionando lo strumento nell’albero, viene visualizzata la scheda strumento.

(03] Yegetables

6.0 .

Setpoint temp. ambiente Setpoint sumscaldamenio

TE

Temperatura ambiente Temperatura evaporatore Temperatura sumscaldam

- [ MONITORAGGIO ]

Descrizione 4 |Valore UdM

[l Terpersturs ambiente | 263 lsc |
[l Termperturs evaporatore | 267 e |
I Temperstura aspirazione | 279 B3 |
[l Pressione evaporazione B | bar |
[l Termpersturs evaporzz. | -124 lsc |
[ Terpersturs sumiscaldament | 203 lec |
[l soertura EEV | o | % |

+ | PARAMETRI |

+ | STATIINGRESSD |

+ B sTaTiusciTa |

B Aarm |

La scheda strumento consente all’'utente di ordinare le informazioni per ognuna delle colonne presenti
nella scheda, per far cio e sufficiente cliccare sul titolo della colonna per cui si intende effettuare
l'ordinamento.
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11 -MONITORAGGIO

[ 11.4 PROGRAMMAZIONE STRUMENTO ]

TeleNET permette all’'utente di inviare un comando allo strumento per modificarne la configurazione
(es: limite minimo e/o massimo temperature, stand-by, attivare il defrost, ...).

Per inviare un comando allo strumento, si accede all’area Comando della scheda strumento, nella
quale sono visualizzate le informazioni riguardanti le configurazioni che possono essere modificate.

In particolare, la penultima colonna contiene il valore attuale e lultima il valore che si desidera
impostare per lo strumento. Al termine dell’impostazione dei valori desiderati, invio allo strumento

avviene con il click sul tasto “Conferma” . ILtasto “Annulla”n invece ha il compito di resettare
le impostazioni ai valori attuali dello strumento.

(03) Vegetables

°C

Temperatura sonda evapo Setpont

Aonitoraggio

Comando

UM Vale [impostazions

B 0 Diterenziae) lice | 2 | 2 |
. Durata sbrinamento | min | 18 < B <] 18 BEE
. Intertempo tra sbrinamenti | h | 5 l 5 |
. Luce cella | | | [ |
B stato del processo di shrinamento | [~ [~ [
B setooint e | -10 | 10 [
B stenoty | i [ |
. 42 (allarme max temp.) M | 45 | 45 |
B 21 (eharme minterp ) llize | 45 | 45 |
. Temperatura di fine Sbrinamento | C I 35 I 35 |
B e ditermo ventiator | min |1 | 1 |
. Tempo di sgocciolamento | mir | 1 | 1 l
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11 -MONITORAGGIO

[ 11.5 STORICO STRUMENTO E GRAFICI ]

Impostando le date nelle caselle "Da" e "A" e confermando l'immissione con il pulsante e
possibile visualizzare i dati di un qualsiasi periodo temporale (se i dati sono presenti). Ilmenu a schede
permette di selezionare le seguenti tipologie di visualizzazione:

Grafico: visualizza il grafico delle misure registrate nel periodo selezionato.

Eventi: visualizza, in formato tabellare, gli allarmi nel periodo selezionato.

Monitoraggio: visualizza, in formato tabellare, le misure registrate nel periodo selezionato.

Per ognuna di queste modalita € possibile stampare m e per quelle in formato tabellare € possibile

anche esportare i dati in formato Excel .

Il pulsante torna indietro permette di accedere alla pagina di selezione delle misure da
visualizzare e dei colori da usare per il grafico.
NB: La prima volta che viene creato il grafico € necessario eseguire queste impostazioni.

[ 11.6 HACCP ]

Impostando la data nella casella "Data" e confermando l'immissione con il pulsante ‘\“_i.’ﬂ| € possibile

visualizzare, stampare e salvare in formato Excel i valori massimo e minimo di temperatura giornaliera
e le medie orarie. (vedi cap. 14.3)

[ 11.7 COMANDI TELENET DA LINEA DI COMANDO ]

Telenet permette l'esecuzione di istruzioni da linea di comando.

STRINGA DI IMMISSIONE COMANDO:
Telenet.exe [-U<nomeutente>] [-P<pswutente>] [-A]

OPZIONI DI COMANDO:

-U[nomeutente] utente da loggare

-P[pswutente] password dell’'utente

-A avvio automatico del monitoraggio
Esempi:

C:\Programmi\PEGO\Telenet\TeleNet.exe -Uadminlogin -P -A
C:\Programmi\PEGO\Telenet\TeleNet.exe -Umassimo -Pmypassword -A

Grazie a questa funzionalita € possibile eseguire in automatico, ad ogni avvio di Windows, il Telenet con
un determinato utente ed il monitoraggio avviato.

E quindi possibile inserire un collegamento con comando (oppure uno script o file batch) nella cartella

di esecuzione automatica di Windows: “C:\Users\*user*\AppData\Roaming\Microsoft\Windows\Start
Menu\Programs\Startup”.

45



12 - ALLARMI

[ 12.1 PANORAMICA ALLARMI ]

TeleNET e un’applicazione per il monitoraggio e la supervisione degli impianti di refrigerazione e
condizionamento controllati da strumentazione elettronica Pego. La rete di strumenti invia i dati su
personal computer dal quale & possibile visualizzare e stampare report, gestire allarmi, modificare
parametri operativi, monitorare l'intero sistema.

In questo capitolo viene illustrato come configurare il sistema per una corretta gestione degli allarmi e
di come essivengono trasmessi all'operatore.

e-mail e-mail
Esempio tipico di installazione TeleNET con gestione Allarmi: suPC su smartphone
Combinatore @2’
Telefonico Segnalazione ,@
EXPERT GSM luminosa Segnalazione Allarmi

l acustica avideo

-
e
e

/\

TeleNET RS-485 TWMS3IO
(Optional) 2TWRS485 TeleNET
su PC

EEEmEEEEEEE R

Le possibilita di segnalazione allarmi date dal sistema TeleNET sono tre:

= GESTIONE ALLARMI AVIDEO:
Segnalazione tramite icone di stato e messaggi di errore.
Visualizzazione allarmi in tempo reale, consultazione storico allarmi.

= GESTIONE ALLARMI LOCALI:
Modulo TWMS3IO (opzionale) per comando dispositivo esterno quale segnalazione acustica,
segnalazione luminosa o combinatore telefonico EXPERT GSM.

= GESTIONE ALLARMI REMOTI:

Invio multiplo di e-mail a cellulari e computer con descrizione dettagliata dell'evento di allarme.
Invio di e-mail di allarme rientrato. Fasce orarie di esclusione invio allarmi.
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12 - ALLARMI

[ 12.2 CONFIGURAZIONE DI BASE ALLARMI ]

TeleNET prevede una configurazione di default per le impostazioni relative agli allarmi che lo rende
operativo al primo avvio. E suggerito controllare che queste impostazioni base siano in accordo con le
proprie esigenze.

Ogni strumento prevede una o piu schede di configurazione ritardi allarme. Ad essa € possibile
accedere o durante la creazione di un nuovo strumento o dopo una sua selezione in "rete strumenti "
premendo il pulsante "modifica strumento" nel menu interattivo.

1. Area Allarme -no link-: scheda contenente informazioni relative le tempistiche di eccitazione del

rele di allarme successivo al riconoscimento di una situazione di no link (scollegamento)
riguardante lo strumento. Questa scheda € sempre presente in ogni strumento.

Allarme -no link-

RitardoMoLink|

2. Area Allarmi: scheda contenente le temporizzazioni relative all’attivazione di allarmi software a
seguito della permanenza di una determinata situazione di allarme. L’area allarmi differisce dal tipo
di strumento e contiene gli allarmi specifici per il particolare strumento.

Fish room N T BB %

Descrizione

. Eeprom | 0 |

B Frotezione compressore | of
B sonde ambiente | 0|
B sonda evaporatore | of
B 1 snbiente | 120|
B remocrctuia ambiente | |

Sulla "scheda strumento" nell'area "comando" sono presenti le impostazioni di allarme per il
superamento di una misura rilevata (allarme di temperatura, umidita, pressione, ecc.) con
impostazione di soglia minima e massima. Con la misura al di fuori del range impostato sara segnalato,
dopo i tempi di ritardo, lo stato di allarme.

La penultima colonna contiene il valore attuale e lultima il valore che si desidera impostare per lo
strumento. Al termine dell’'impostazione dei valori desiderati, l’invio allo strumento avviene con il click
sul tasto “Conferma”. Il tasto “Annulla” invece ha il compito di resettare le impostazioni ai valori attuali
dello strumento.
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(D3) Cella ECP200-3

Temperatura ambiente

12 - ALLARMI

Temperatura sonda evapo Setpont

Monitoraggio Confel’ma

Comando

. A1 [allarme min temp.]

B setoint | | 2 | 5
B stencty | [~ [”
B 42 (allamemaxtemp.] | | 45 < Fed<] 30\ BEH| I|
/ | e | 5\
|

. Temperatura di fine 5 -rinar!ento

. Tempo di ferma ventiljtar

. Tempo di sgocciolamgn

N
|
|

Impostazione allarmi
di minima e massima
temperatura ambiente

Valore attualmente

N\
| \Annulla
|

Nuovo valore che si
impostato desidera impostare

[ 12.3 GESTIONE ALLARMI A VIDEO

TeleNET prevede una serie di segnalazioni avideo che permettono all’utilizzatore di verificare in maniera
immediata la presenza di allarmi e la verifica dell’origine dell’allarme.

1. lcona generale di allarme. La presenza di un allarme € facilmente rilevabile dalla presenza del
triangolo giallo di attenzione nell’area in alto a destra del TeleNET.

Monitoraggio abilitato e nessun allarme

Monitoraggio abilitato e allarme presente

4l

Monitoraggio disabilitato
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12 - ALLARMI

2. Allarmi rappresentati sul Network. Sull’albero degli strumenti (Network) viene richiamata la
segnalazione di allarme con il triangolo giallo di attenzione. Aprendo i rami del Network si ricerca
lo strumento in allarme. Il tempo evidenziato a fianco dello strumento indica da quanto tempo e
attivo l'allarme.

TELENET MONITORING - SUPERVISION SvSTEmM

Total Panel Control

Vegetables

TeleNET
= /# coMs:
+ E (07) vegetables
+ E (12) Cold room 1
(12) Fish
x (25) Cheeses room -0 m
+-[@ Datalogger

Buzzer enablel

Se nella configurazione del nodo & stata abilitata la segnalazione sonora

ad ogni

allarme, insieme all'icona E viene emesso un allarme acustico sfruttando la scheda
sonora del computer.

Nell'angolo alto destro € inoltre presente un pulsante di tacito allarme acustico n

3. lcona di allarme dello strumento. Nel Total Panel Control ciascuno strumento ha un’icona di
stato che puo0 evidenziare lo stato di allarme.

Rappresentazione dello strumento sul Total Panel Control:
Icone di stato generale dello strumento

Descrizione
strumento

Yegetables

Icone di stato
ingressi e uscite

28.5

ol B

cl

S

| -10

Grandezze misurate

Stato generale dello
strumento

no icona

monitoraggio

Posizione suTPC

disabilitato
strumento

K grigia . .

grg disabilitato

monitoraggio

B verde abilitato e
strumento attivo

B Tgialla preallarme

I rossa allarme

azzurra

ciclo automatico in
corso
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4. Storico allarmi. Nello storico delle registrazioni € possibile ricercare gli allarmi nella sezione

eventi.
Yisualizza risultati
Grafico  Event
Valore v|Data
S | 02/07/08 16:02.57 |
e | o2r07/08 181757 |
i= | 02007708 16:32.57 |
B | 02/07.08 16:47:57 |
e | 02007108 17.0257 |
B = | o2r0700817:17.23 |
Bz | o2m7m8 173227 |
Bz | n2r7/0817:47.27 |
B = | o2/07/0818:02.35 [
Bz | o2r07/0818:17:35 |
B zs | D2/07/0818:32:35 |
B =5 | 02/07/0818:47.35 |
B = | o2r07/08 18:47.43 |
B =5 | o2/07/08 185430 |
« [
[ 12.4 GESTIONE ALLARMI LOCALI ]

Il modulo opzionale TWMS3IO €& costituito da un modulo 6DIN, con un relé a bordo che, una volta
configurato, si attiva in presenza di un allarme. Con esso ¢ infatti possibile agire su un dispositivo
esterno quale segnalazioni luminose, segnalazioni sonore o combinatore telefonico EXPERT GSM per
avvisare l'operatore nel modo pil appropriato.

ILmodulo TWMS3IO deve essere inserito e configurato in “rete strumenti” come tutti i moduli TWM.
Selezionare il nodo (nell’esempio NODO PEGO) e successivamente selezionare “Nuovo strumento”.

Nodo B N_Ehf.'ork

g NODO PEGO

[ Datalogger

Nuovo strumento
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Nell’area di lavoro dell’interfaccia principale sara visualizzata la scheda contenente le informazioni
relative il nuovo strumento. Questa scheda & suddivisa inizialmente in due menu a barre:

Menu Info:
Permette di configurare lo strumento collegato.

Nuovo strumento ...

Descrizione dei campi:
= Nodo:indicazione del nodo a cui € fisicamente collegato lo strumento (per default coincide con
il nodo selezionato nell’albero strumenti e non puo essere modificato);
= Porta: porta COM dellinterfaccia 2TWRS485 a cui € collegato lo strumento.
= Modulo: selezionare il tipo di strumento; nel caso di TWMB3IO selezionare TWMIO
» |Indirizzo: indirizzo dello strumento che pud assumere un valore compreso fra 32 e 40;
= Descrizione: descrizione dello strumento visualizzata nell’albero strumenti;
= Abilitato: inserire il flag per abilitare lo strumento al monitoraggio.
= Protocollo Modbus (sola lettura): disabilitato nel caso di strumento TWMIO.

Menu Allarme - no link - :
Contiene informazioni relative le tempistiche di eccitazione del rele di allarme successivo al
riconoscimento di una situazione di no link riguardante lo strumento.

Nuovo strumento ... BBl

Allarme -no link-

RitardoNoLink|

Una volta configurato il modulo TWMS3IO in “rete strumenti” bisogna legarlo al Nodo.
Selezionare il nodo, e successivamente premere modifica nodo; selezionare quindi la barra Allarmi
presente nell’area di destra.

Nuovo Nodo .. B
Allarmi
Porta TWMA|  COM: -
Indiizzo Twa| 32 il
Eccita rele in caso d'allatmel
Ritardo attivazione lelél 0
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In questa sezione viene configurato il modulo TWMB3IO (se presente) per lattivazione del rele allarme.

Descrizione dei campi:

= Porta TWMA: porta seriale a cui € collegata Uinterfaccia 2TWRS485 a cui e collegato il TWM3IO

* Indirizzo TWMA: riferirsi al manuale del modulo TWM3IO

= Eccita relé in caso di allarme: inserire il flag nella casella per abilitare Uattivazione del rele sul
TWMBSIO. Con il pulsante Test € possibile simulare Uintervento di un allarme e verificare il
funzionamento del rele.

= Ritardo attivazione relé: ritardo in minuti tra la segnalazione dell’allarme sul TeleNET e
I'attivazione del rele del TWMS3IO.

Al termine delle impostazioni salvare le informazioni.
Verra richiesto di riavviare il programma.

[ 12.5 GESTIONE ALLARMI REMOTI ]

TeleNET prevede Uinvio di segnalazioni di allarme via posta elettronica.

Il computer dovra essere collegato alla rete Internet e disporre di un account di posta elettronica da
utilizzare per Uinvio delle e-mail. Per la configurazione fare riferimento al capitolo 5.1 alla voce "Menu
Mail".

[ 12.6 NAVIGATORE ALLARMI ]

TeleNET permette la visualizzazione delle sequenze di allarmi relativi agli strumenti attualmente definiti.
Per accedere al Navigatore Allarmi dal menu generale:

[=1- Network
[=- NODO PEGO
El- Modbus
. E-coMms:
: o (01) Humidifier
= TeleNET
- COM3:
i 07) vegetables
12) Cold room 1
- [12) Fish
]--Q Datalogger

Abilita monitoraggio
Accedi storico

HACCP

Nawigatore Mllarmi

Navigatore allarmi

Gestione cicli
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Il menu a schede permette di selezionare le seguenti tipologie di visualizzazione:

Navigatore allarmi: visualizza gli allarmi registrati nel periodo selezionato, mantenendoli divisi per
origine (Network o Datalogger) e per strumento secondo una struttura ad albero.

Tabella allarmi: visualizza in formato tabellare gli allarmi nel periodo selezionato.

Seleziona periodo ricerca allammi

[ oafmosawnzoz )
L aloswnzen B

Selezionare il periodo temporale di
cui sivuole analizzare lo storico.
Nel caso non vi siano dati registrati
nel periodo, la videata successiva
risultera vuota.

Procedere con la freccia a destra

Selezionare gli  strumenti di
interesse, tra quelli disponibili. Per
ognuno di essi sono visibili gli
allarmi e gli istanti di inizio e fine
monitoraggio, con relativo orario,
descrizione e nota di invio mail.

E possibile fare un’esportazione in
formato Excel degli allarmi registrati.
Selezionando licona di Excel verra
chiesto direttamente il percorso in
cui salvare il file.
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Esportazione e stampa ‘

La scheda ‘Tabella allarmi’ le stesse
informazioni descritte nel ‘Navigatore
allarmi’, ma in formato tabella.

Oltre all’esportazione in formato
Excel, & possibile stampare gli allarmi
registrati.
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[ 13.1 INTRODUZIONE SISTEMA SD/USB ]

Il TeleNET permette Uarchiviazione e la consultazione dei dati registrati sui quadri PEGO con funzione
datalogger: serie PLUS EXPERT, PLUSR EXPERT e NECTOR. Questa funzionalita &€ sempre disponibile.

Il trasferimento dati dai quadri al programma € possibile per mezzo di una scheda di memoria Secure
Digital* o di una chiavetta USB**.

*NB: Utilizzare schede SD con capacita non oltre i 2GB e con velocita di 80x (Ultra-Speed) o 150x
(Extreme-Speed). La scheda deve essere formattata come FAT16.
**NB: Utilizzare chiavette USB formattate come FAT32.

2900

-idd

) [ () o) R )

CARATTERISITICHE:

= Programma TeleNET, da scaricare dalla pagina Download del nostro sito internet www.pego.it
(vedi capitolo 2).

= Utilizzo di schede di memoria Secure Digital per il trasferimento dei dati, per la serie PLUS
EXPERT.

= Utilizzo di chiavetta USB per il trasferimento dei dati, per le serie PLUSR EXPERT e NECTOR.

= |dentificazione strumento univoca, con serial number.

= Scarico dati intuitivo e semplice.

=  Grafici personalizzabili con confronto fra diverse grandezze.

= Consultazione delle registrazioni e degli allarmi.

Nota: In fase di installazione del software, eseguire Uinstallazione completa per il monitoraggio in
tempo reale, con interfaccia 2TWRS485 presente; consultare il capitolo 2.2.

Nota 2: In fase di installazione del software, se non si disponesse dell’interfaccia 2TWRS485 e se si
dovesse solo effettuare U'importazione dei datida memoria USB/SD Card, installare la versione “Solo
Datalogger”; consultare il capitolo 2.4.
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[ 13.2 IMPORTAZIONE DATI DA USB/SD ]

Di seguito sono riportati i passi per importare i dati scaricati sulla scheda di memoria SD o sulla
chiavetta USB dai quadri serie PLUS EXPERT, PLUSR EXPERT e NECTOR.
Esistono due modalita di importazione possibili:

Importa Automatico: permette la selezione e l'importazione dell'ultimo salvataggio dati di ogni singolo
strumento. Gli strumenti vengono infatti ricononosciuti in maniera univoca grazie al serial number
interno e solo l'ultimo progressivo di salvataggio viene pre-selezionato e proposto per l'importazione.
Questa e la modalita consigliata, in quanto la piu semplice.

Importa Manuale: permette la selezione e l'importazione di un qualsiasi salvataggio dati fatto per un
qualsiasi strumento indifferentemente dalle date e dal progressivo. L'utente deve preventivamente
selezionare i file da importare.

Durante l'importazione dei nuovi file vengono ignorati eventuali dati gia presenti nel database perché
precedentemente importati.

-- Metwork

-Q

. Importa Automatico
Importa Automatico

Importa Manuale

. Importa Manuale
Acced stonco P

Mavigatore Allarmi

=88 Utenti
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Una volta selezionata la modalita diimportazione bisogna inserire il percorso (path) della memoria USB

premendo il pulsante EI e successivamente premere il pulsante per continuare la procedura

di importazione.

Path SD card / Chiavetta USB

S

_q" Selezione path deifile Datalogger

X

| PahfleDamogeer ) | ]

=)

Bl Desktop

I =l Raccolte

& A Pego

b M Camputer

> €M Rete

i B8 Pannelle di controllo
& Cestino

. Accessi

> ' Burncrarzia

Crea nuova cartella l [

ok |

Pulsante Annulla

Pulsante Chiudi

Selezione Path SD card o
memoria USB

Pulsante di prosegui

Attenzione: Non modificare o rinominare i file dati in nessun modo o non sara piu possibile il
riconoscimento in automatico e la loro importazione da parte del programma Telenet.
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Di seguito e riportata l'importazione dati nella modalita Importa automatico che si consiglia di usare
per la sua semplicita.

Serial Number Data ultimo
dato
Nome strumento Data primo Flag di selezione file
dato daimportare
Selezione file da importare Nome
del file
A]'S.N. \[Plog ‘FDal I ;—Sel ]Filename
B stumento PLUS Expert DL3 | 00188 | 0 | 22/07/200917.07.00| 02/10/200317.25.00| v | 00183000.pg2
B Stumento PLUS Expeit DLZ | 01103 | 4 | 02/04/2008 17.16.00| 03/04/200815.47.00| ¥ | 01109004 PG2 |
B Stumento seiie PLUS Expert | 00180 | 0 | 27/08/2008 10.26.00| 10/07/200912.23.00| v | 00180000.PG1 |
B Stumento seiie PLUS Expert | 00182 | 0 | 18/05/2009 11.36.00| 10/07/200912.37.00| v | 00182000.PG1 |
Elimina file importati
Pulsante Flag di abilitazione Pulsante di Pulsante
tornaindietro diinizio

Annulla eliminazione file

importati

importazione

Di default i file, una volta importati, vengono cancellati automaticamente dalla SD/USB per evitarne il

suo riempimento nel tempo. Deselezionare ilflag| Delete imported files 2] el caso sivoglia escludere
questa opzione.

L'avanzamento dell'importazione in corso viene visualizzata con una barra percentuale che avanza. e al
suo termine viene visualizzata una finestra che ne indica la fine della procedura.

n 1,
Working"=

I .~ Irnpott dane!

[2333000.FG1 23 %
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[ 13.3 DATALOGGER CONTROL

]

Datalogger Control rappresenta il riassuntivo dove sono visibili tutti i quadri serie PLUS EXPERT, PLUSR
EXPERT e NECTOR da cui sono stati importati dati. Essi sono identificati dal proprio numero UNIVOCO
di serie e dalla descrizione assegnata dall'utente (vedi capitolo 8.2 per modificare la descrizione). Sono
inoltre presenti il primo dato e l'ultimo dato diregistrazione nel database relativo ad ogni strumento che

risulta utile per verificarne lo stato di aggiornamento.

Descrizione strumento

N. di serie univoco

TELENET MONTORING - SUPERVIE

+ Netwark
= Q Datalogger

i (12300) Strumento PLUS Expert DL3
q (26841) Strumento serie PLUS Exper
Q {65535) Strumento serie PLUS Exper

Datalogger Control

12300

1L/04/2015 16.04

Strumento PLUS Expert D

42/03/72016 .29

Strumento serie PLUS Exp

65535
04/04/2516 841
11/18/2015 1.09

26841
04/04/2516 8.41
11/12/2015 11.09

Strumento serie PLUS Exp

Data primo dato

Data ultimo dato

Selezionando lo strumento con un doppio click dalla finestra Datalogger Control o dalla finestra Rete
strumenti si accede allo storico che visualizzera di default le registrazioni nelle 24 ore precedenti la
data attuale. Per configurare le impostazione di default relative alla SD/USB vedere capitolo 5.1 alla

voce "Menu Tele.NET".
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[ 13.4 STORICO STRUMENTO E GRAFICI ]

Impostando le date nelle caselle "Da" e "A" e confermando limmissione con il pulsante e
possibile visualizzare i dati di un qualsiasi periodo temporale. Il menu a schede permette di selezionare
le seguenti tipologie di visualizzazione:

Grafico: visualizza il grafico delle misure registrate nel periodo selezionato.
Eventi: visualizza in formato tabellare gli allarmi nel periodo selezionato.
Monitoraggio: visualizza in formato tabellare le misure registrate nel periodo selezionato.

Per ognuna di queste modalita e possibile stampare e per quelle in formato tabellare € possibile

anche esportare i dati in formato Excel E Il pulsante torna indietro permette di accedere
alla pagina di selezione delle misure da visualizzare e dei colori da usare per il grafico.

(12300) Strumento PLUS Expert DL3 b 4

E=
=

B Terveratura canle 111 | LightSteelBiue J v |
. Temperatura canale 2 ['C] J [ MediumSeaGrekn v | v |
Bl Temeeratua cansle 31y | I Firebrick | v |
Grafico: | Descrizione Data iniziale Data Finale
strumento

{00188) CH1-Fish/CH2-Cheeses/CH3-Ambient

W T —
~Storico

| Da | 19/09/2009120203 '3 v 20/09/200312.0209 | 4 v BEVE

Eventi Monitoraggio Pulsante di
conferma data

300 [l
W selezionata
250

200
15.0

10,0

050

-10,0

Legenda
e

-15.0

=i ¢ 4
S 8§ £ 8 8 8§ 8 8 8 88 88 g8 g & o o o
o > 2 9 9 9o o o o 9 o 9 o 9 9 9 9O < ) O O
W L7 B S S @ ®® O O - - o o © =/ w ©
o o 8 Q o o 9 8 e o = v Lo ghen SRem b o & TR L A
e S5 nele e Se L e baldig ol s nie ® o g -
mggégmmggggmggﬁgg S8ge
. S8 888535 -
g g g g 2 8 8 2 g
3 @ 3 & 8§ &8 8§ 8 & 8 S
i R N I N O O R R R & Pul nte
.Temperalura canale 3 .Temperalura canale 1 .Temperaluva canale 2 -lngresso digitale canale 1 e utsa
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Eventi:
Selezionando questa scheda si accede ad una lista contenente gli allarmi e gli istanti di inizio e fine
monitoraggio registrati nel periodo selezionato, con relativo orario, descrizione e nota di invio mail.

Stonco

Y EEEEEn W EETEEE

105/2011 1
Grafico Ewventi Maonitoraggio

[ 240511 102401 | NoLink | NoLink | r |
[ 220511102519 | Mo Link | Mo Link | r |
. 24/05/11 10:26:11 | Mo Link | Mo Link | r |-I
. 24/05/11 10:27:29 | NoLink | NoLink | I' |
[ 240511 102940 | Stato normale | | I |
[ 260511 103052 | Stato normale | | r |
I 20051 10314 | Stato normale | | r |
[ 2e05n1 102254 | Stato normale | | r |
[ 200511 103346 | Stato normale | | r |

Monitoraggio:

Lo strumento PLUS Expert DL3 permette l'analisi di maggiori dati rispetto agli altri apparecchi; in
particolare per ognhuno dei tre canali disponibili sono visualizzabili la temperatura di registrazione,
l'allarme temperatura canale, l'errore sonda, lo stand-by e l'ingresso digitale.

Per personalizzare le descrizioni dei dati registrati, consultare il Capitolo 8.2.

E possibile inoltre filtrare la loro visualizzazione per un determinato record grazie al pulsante E

(00123) Strumento PLUS Expert DL3

| DaJ05/03/2008000000 3 v 07/03/200800.00.00 & v EVPOMY 7
Grafico A7 Monitoraggio

Descrizione

+ . Temperatura canale 3

+) . Allarme temperatura canale 3
+: . Erore sonda canale 3
- . Stand-by canale 3

B~ | 08/03/08 08:17.00 |
= | 0B/03/08 08:18:00 |
Descrizione v

- . Ingresso digitale canale 3 |
Valore 7 |Data v

= | 06/03/08 08:25:00 |
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Nella visualizzazione in formato tabellare delle temperature registrate € presente un codice colore delle
righe che permette di individuare stati e anomalie in maniera immediata:

=  Grigio = stand-by del canale.

= Arancione = Allarme temperatura o errore sonda canale.

= Nero = Temperatura di registrazione con nessun problema.

Grafico Eventi _Monitoragg'o

Descrizione b

- . Temperatura canale 3 I

Valore ¥ |Data v
B 2s | 06/03/08 08:01:00 |
.v 216 | 05/03/08 08,0200 |
B | os/03/08 080300 |

Lo strumento PLUSR Expert DL3 ha le stesse caratteristiche dello strumento PLUS EXPERT DL3, ma la
memorizzazione avviene su chiavetta USB.

Lo strumento PLUSR Expert DL8 ha invece 8 canali disponibili per visualizzare la temperatura di
registrazione, l'allarme temperatura canale, l'errore sonda, lo stand-by e lingresso digitale. La
registrazione dei dati avviene su chiavetta USB anche per questo strumento.

NB: Per il DL8 ogni canale ¢ visualizzato come strumento a sé stante.

[ 13.5 VERSIONE SOLO DATA LOGGER ]

Se non si disponesse dell’interfaccia 2TWRS485 e se si dovesse solo effettuare 'importazione dei dati
da chiavetta USB/SD Card, TeleNET sarebbe predisposto per lutilizzo di un sistema alternativo di
archiviazione dati senza l'uso di Microsoft SQL. In caso di problemi con il database SQL puo rivelarsi
utile abilitare questa modalita. La versione Solo Datalogger non permette il monitoraggio in tempo reale.
E possibile attivare la configurazione “Solo Datalogger — USB/SD Card” selezionando Network, poi
Configurazione e infine aprendo il menu Tele.NET.

1/
Abilitare le modifiche e attivare la spunta “Solo Datalogger — USB/SD Card”.

T e e

Abilita Datalogger

Solo Datalogger - USB/SD Card

Path file Datalogger| D\ []
Periodo storico default 1

Salvare e riavviare il programma.
Nota: Eventuali dati salvati sul database SQL non verranno eliminati e si potra ritornare alla modalita

completa effettuando la medesima procedura disabilitando la spunta “Solo Datalogger”.
Nota 2: Questa versione non supporta il backup automatico giornaliero.
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[ 14.1 ANALISI DATI STORICI

Per visualizzare lo storico dei dati
: registrati, selezionare “Accedi storico” dal
5 NODO PEGO menu “Monitoraggio”.
-- Modbus :
- TeleNET
= coMa:
; {07) Vegetables
{12) Cold room 1
{12) Fish
{25) Cheeses room
= [ Datalogger
q {12300) Strumento PLUS Expert DL3
q (26841) Strumento serie PLUS Exper
W (65535) Strumento serie PLUS Exper

Abilita monitoraggio

Accedi storico

HACCP
Navigatore Allarmi

Gestione cicli

Seleziona strumenti

Descrizione ¥ | Strumento

Selezionare lo strumento di cui si vuole

Ch PEGOTEC02\COMG: Strumento PLUS 100 THR . .
i geses oo [PEGOTL Loz | Stumeots ,' analizzare lo storico.
l Vegetables room (PEGOTECO2A\COME:\0) I Strumento TWMT | NB: ‘E possibile selezionare fino a 4
B Fish room (PEGOTECO2\COMES) | Strumento ECP Serie Base/ECP SeiisExpet | strumenti  contemporaneamente nel
l Meat room (S.N.: 00188] | Stumento PLUS Expert DL3 | casosi vogliano fare dei confronti.
Procedere con la freccia a destra
i) e 4
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Selezionare il periodo temporale di cui
sivuole analizzare lo storico.

[ 0aflou/08200311.2835 & v Nel caso non vi siano dati registrati nel
25/08/200911.28.35 (=1 @ periodo, la videata successiva risultera

vuota.

Seleziona periodo

Procedere con la freccia verso destra

X Selezionare, tra quelle disponibili, le
misure di interesse.

E possibile associare un colore diverso
ad ognuna di esse e salvare le

Seleziona grandezze

‘ Desc'iZim : Visua"m " impostazioni assegnate.
,:;,.. Temperatura ambiente ]_! 255:0;0 I v I
‘. &1 [allarme min temp.) I_! 0:0:0 : I I I
‘. a2 :[allafme max temp] [! IJ IJ 0 I 51 [
—.  Fish room (PEGOTECO2\COME:AS) | Strumento ECP Serie Base/ECP Serie Expert I
Descrizione
. T Ambients | I 5: 105: 225 | v |
. A1 [allarme min temp) |_! 0;0:0 | B I
. A2[allalme max kempl‘ I! 0 UU ; l l'" I
‘ l T Evaporatore ]_! 0:0:0 l [ |

Procedere con la freccia verso destra
- | "=
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Selezionando Uicona di Excel verra chiesto direttamente il percorso in cui salvare il file
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[ 14.3 HACCP ]

L'HACCP o Hazard Analysis and Critical Control Points (Analisi dei Rischi e Controllo dei Punti Critici) &
un protocollo volto a prevenire i pericoli di contaminazione alimentare.

Telenet permette di visualizzare, stampare e salvare in formato Excel i valori massimo e minimo di
temperatura giornaliera ed anche le medie orarie, per gli strumenti che lo prevedono, in una data
specifica selezionabile dall’'utente.

Data

i 2B %
(el wix(oo o1 o2 s (o 05 [os for W [ o 11 [ [5G 1w [ B0 o [2

C | 262 | 262 | 262 | 262 | 262 | 262 | 262 | 262 | 262 | 262 | 262 | 262 | 262 | 262 | 262 | 262 | 262 | 262 | 262 | 262 | 262 | 262 | 262 | 262 | 262 | 262

[ EcPEFERT-T ambiente

NB: Questa funzione non € disponibile per i seguenti strumenti: PEV, SC600, DIN3RK, TWMS3IO.

Per utilizzare la funzione, dal menu Configura TeleNet selezionare HACCP e quindi selezionare gli
strumenti per i quali si desidera visualizzare i dati.

Selezionare la data e fare click su per confermare.

A questo punto e possibile stampare e esportare i dati in formato ExcelE. Il pulsante

torna indietro permette di accedere alla pagina di selezione degli strumenti per poter eseguire una
nuova analisi su strumenti differenti.

Per eseguire una nuova analisi sugli stessi strumenti ma in una data differente, € possibile cambiare la

. o . Vi
data in alto a sinistra e confermare facendo click su .
| dati verranno aggiornati alla data selezionata.

NB: per poter utilizzare questa funzione occorre abilitarla dal menu “Configurazione HACCP” in
“Modifica strumento” (Cap. 8.1 € 8.2)
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[ 15.1 GESTIONE CICLI ]

Un ciclo permette la definizione di una serie di configurazioni che uno strumento assumera in sequenza,
ognuna delle quali sara mantenuta per un periodo specificato.

TeleNET per ogni strumento permette la definizione di una libreria di cicli. Ogni ciclo € costituito da una

sequenza di fasi aventi durata definita, ed ognuna delle fasi & caratterizzata da una sequenza di
impostazioni che lo strumento assumera.

La gestione cicli & disponibile solo per strumenti TeleNET (quindi non & possibile impostare cicli negli
strumenti che comunicano via Modbus). Per accedere alla gestione dei cicli dal menu generale:

[=- Network
F} NODO PEGO
E--Modbus
. - COMa:
: - {01) Humidifier
= TeleNET
= COMB:
(07) Vegetables
' (12) Cold room 1
- (12) Fish
H-[@ Datalogaer

Abilita monitoraggio
Accedi storico
HACCP

Mavigatore Allarmi

Gestione cicli

Gestione cicli

Selezionare il comando “Gestione cicli” e successivamente il pulsante - per creare un nuovo ciclo

oilpulsante n per modificarne uno esistente.

Aggiungi Edita ciclo
nuovo ciclo esistente

Gestione cicli

W | Descrizione ¥ [In uso

¥ |Strumento

Questa scheda & suddivisa in due aree ben definite:

1. Intestazione del ciclo contenente il Nome e la Descrizione del ciclo. Importante € il campo

Modulo, che ha la funzione di indicare lo strumento a cui € destinato il ciclo (modificabile solo
per nuovo ciclo).
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15 - CICLI AUTOMATICI

2. Dettaglio ciclo, suddivisa su due livelli:

a. Fase:intestazione fase conindicazione della durata della fase

b. Dettaglio fase: definizione delle singole impostazioni che caratterizzano la fase.

Per cancellare un'intera fase o parte delle impostazioni in esso contenuto utilizzare il tasto Canc.

Gestione cicli

Strumento ECP 200/ECP 100 =
Ciclo di lavorazione

Durata [min)

Descrizione Durata [min)

Yariabile VYalore
15

Nr Descrizione Durata [min)
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[ 15.2 PIANIFICAZIONE CICLO ]

TeleNET permette all’utente di pianificare U'esecuzione di un ciclo per lo strumento e di visualizzarne il
suo andamento.

Per pianificare o visualizzare lo stato di un ciclo, si accede all’area Cicli della scheda strumento.

(03) Yegetables

Temperatura ambiente Temperatura evaporatore Temperatura sumiscaldam

Monitoraggio

4| Valore

CiC" Comando

Cich

Storico

HACCP

Ciclo di lavorazione

i ao/07/2005 030500 < |
|

. 30/07/08 09,33
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Descrizione dei campi:

= Ciclo: contiene il ciclo da pianificare (ovvero avviato) scelto fra i cicli in vigore per lo strumento
selezionato.

= Avviato: indica lo stato di avviamento del ciclo (il flag compare automaticamente nel momento
in cui si avvia il ciclo). L'inizio del ciclo si evidenzia anche con lo stato “blu” dell’icona di stato
dello strumento.

= Pianificato il: data e ora per Uinizio del ciclo.

= Fasein corso: fase del ciclo attualmente in corso (sola lettura).

= Descrizione: descrizione della fase del ciclo attualmente in corso (sola lettura).

= |niziata: data e ora di inizio fase (sola lettura).

= Termine previsto: data e ora di termine fase (sola lettura).

= Durata: durata della fase, espressa in minuti (sola lettura).

= Tempo residuo: tempo residuo al termine della fase, espressa in minuti (sola lettura).

= Ciclico: indica se il ciclo & ciclico ovvero al termine dellultima fase ricomincia
automaticamente dalla fase 1.

= Fase iniziale: permette diiniziare da una fase diversa dalla prima.

N.B. per la pianificazione di un nuovo ciclo, il campo Avviato non deve essere spuntato per indicare
l'avviamento del ciclo, sara automaticamente spuntato quando scatta il momento di inizio previsto
dalla pianificazione.

Pulsante per
Uinterruzione
del ciclo

Cicio il Cicto di lavorazio 33

Avviato I

Riepilogo del
cicloin corso

Pianificato l

Fase in corso |

Descrizione |

Iniziata |

Termine previsto I

Durata (min) I

Tempo residuo [min) I

Ciclico |

Fase iniziale I
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16 - INFORMAZIONI GENERALI

[ 16.1 INTERFACCIA PRINCIPALE ]

La seguente immagine presenta Uinterfaccia operativa di TeleNET.

La sezione a sinistra € composta dall’albero rete strumenti (il Network) e dal menu interattivo per le varie
configurazioni.

La sezione a destra € la parte operativa del Total Panel Control e delle finestre relative ai menu

selezionati:
TELENE T EEES ocne - sumervmon svarem
Rete Icona di
strumenti Vegetables Humidifier stato
N a 2 (01) Humidifier
g TeleNET
- é’::;) Vegetables
& (12)cold room 1
(12) Fish
(@ Datalogger
Total panel
control
Disabilita monitoraggio
HACCP
‘M e n u . Navigatore Allarmi
Interattivo Gostione dici
Configurazione
Configurazione Total Panel Control

-~

“ego
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[ 16.2 MENU ]

Il menu principale permette di configurare la rete strumenti e gli utenti.
Il menu si suddivide in due menu dedicati per il Network o per la sezione SD Card / chiavetta USB
(Datalogger).

Per attivare il menu del Network selezionare “Network” nella Rete strumenti

TELENET NES .

Selezionare “Network”
per aprire il menu relativo

Per attivare il menu
SD Card / chiavetta USB
selezionare “Datalogger”

nella Rete strumenti

Menu interattivo

In base alla voce selezionata in “Rete strumenti”, il menu interattivo visualizza le possibili opzioni
selezionabili.
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[ 16.3 ICONE E PULSANTI

Pulsanti operativi utilizzati nelle impostazioni delle varie schede utente, nodo, strumento, ecc:

Abilita la modifica del contenuto

. dei campi della scheda LJ Su
Salva modifiche apportate 2 | Su tutto
Elimina Uelemento g Giu
Annulla senza salvare le s
e E Giu tutto
modifiche
Aggiungi elemento m Aggiungi

Apri elemento > ] Aggiungi tutto
Esce dalla scheda g Togli
Conferma/ invio comando Togli tutto

Conferma della data

/

5!

Attiva / disattiva il filtro

Copia

Torna alla finestra precedente

Esporta in Excel

off

Va alla finestra successiva

Stop ciclo

Compatta lalbero

Versione TeleNET e DB

Espande lalbero

CENROOBRECE R0 0

Stampa

Tacitazione acustica

Icone di stato generale di funzionamento TeleNET:

Monitoraggio abilitato e nessun allarme

Monitoraggio abilitato e allarme presente

Monitoraggio disabilitato
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16 — INFORMAZIONI GENERALI

Le seguenti icone sono utilizzate nell’albero rete strumenti per fornire un primo livello di informazioni
provenienti dagli strumenti:

!;-.f__‘ Strumento in monitoraggio correttamente funzionante

I g ; Strumento non correttamente collegato

Strumento disabilitato

Rete di strumenti TeleNET

e

Rete di strumenti Modbus

%
. |
=0

Nodo

Q‘

Porta seriale (COM)

bt

Indica la presenza di un allarme in uno o piu strumenti

Indica la presenza di un allarme di massima nello strumento (rosso)

e @

Indica la presenza di un allarme di minima nello strumento (blu)
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17 - CONFIGURAZIONE UTENTI

[ 17.1 CONFIGURAZIONE UTENTI

La configurazione utenti & consentita solo ad utenti aventi associata Uautorizzazione

AMMINISTRATORE.
Gli utenti aventi associata questo tipo di autorizzazione possono visualizzare l’albero utenti:

TELENET MCNTOmAG - SURECN §

Utenti Total Panel Control

=8 Utenti
Super Admin

Per inserire un nuovo utente si selezioni Utenti e poi Nuovo utente

TELENET

Nuovo utente ....

Utenti

=& Utenti —‘Nume
Super Admin Cognome
Login
Cambia password |
Password
Ripeti password
Abiitato] []

Nuovo
utente
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17 - CONFIGURAZIONE UTENTI

La scheda utente € composta da due aree: Info utente e Autorizzazioni utente

Nuovo utente ....
Info utente

Info utente

Nuovo utente .... Autorizzazioni

utente
Info utente

Autorizzaziom utente

<<=

In funzione del livello di autorizzazione assegnato sono consentite le seguenti operazioni all’'utente:

Amministratore Consente lamministrazione degli utenti

Permette:

- Paccesso a tutti i nodi/strumenti della rete e la loro
cancellazione;

- assegnazione di un nodo esistente al PC in caso di
installazione Telenet su nuova macchina e ripristino di
un backup (capitolo 18.7).

Amministratore Nodi/strumenti

(da usare solo per manutenzione)

Comando Monitoraggio e comando degli strumenti
Configuratore nodi Permette di configurare il nodo e gli strumenti
Monitoraggio Solo monitoraggio degli strumenti

Una volta inserite le informazioni cliccare sull’icona per il salvataggio.

a1
! (salva o annulla le modifiche)
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17 - CONFIGURAZIONE UTENTI

[ 17.2 AMMINISTRATORE NODI/STRUMENTI ]

Nel caso in cui si vogliano cancellare nodi o strumenti (anche remoti) o associare al PC uno dei nodi
della rete, occorre creare un nuovo utente con autorizzazione di ‘Amministratore nodi/strumenti’ (vedi
capitolo 17.1); in seguito chiudere e riavviare TeleNET, effettuando il login con i dati di questo utente. A
questo punto appare il seguente avviso:

ATTEMNZIOME: si sta accedendo al Tele.MET con un'autorizzazione per

l . speciali attivita di MANUTENZIOME. 5i consiglia I'utente di verificare, al
fine di prevenire situazioni ancmale, che non ci sia alcun altro Tele. MET
aperto prima di proseguire con le operazioni.

In seguito alla pressione del tasto OK, si accede alla seguente schermata:

" (nodi nodi

=l-NODO PEGO
=I-Modbus
=I-COM8:
(01) Humidifier
=I- TeleNET
=l- COM9:

(07) Vegetables — .
(12) Cold room 1 s -ﬁ
(12) Fish 4 -

7 ==

Pego

Se si vuole cancellare un nodo/strumento, selezionarlo e premere “Elimina nodo/strumento”;

completare leliminazione cliccando sull’icona cestino . Se si vuole asseghare un nuovo nodo al
PC, selezionare Network e premere “Clona nodo”. A questo punto appare la seguente finestra:
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17 - CONFIGURAZIONE UTENTI

Assegnazione nodorete Tele.NET a questo PC

Elenco nodi della rete Tele NET Attuale nodo assegnato a questo PC

esorecoe | f@resoocx |

1
Tramite i tasti - e -, portare il nodo desiderato nella parte destra e confermare premendo -
E possibile assegnare un solo nodo al PC.
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18 — PROBLEMI E SOLUZIONI

[ 18.1 PROBLEMI E SOLUZIONI

PROBLEMA

POSSIBILE CAUSA

SOLUZIONE

Eseguendo manualmente il file
Setup.exe, compare Uerrore
“Percorso troppo lungo”

La cartella contenente i file di
installazione € in una
sottocartella con un percorso
troppo lungo.

Spostare la cartella sul Disco
locale C in modo da avere un
percorso piu breve.

Awvviando Uinstallazione
compare Uerrore “Accesso
Negato”

L’antivirus installato sta
impedendo Uinstallazione.

Disabilitare momentaneamente
l’antivirus e avviare nuovamente
Uistallazione.

Avviando TeleNET appare una
finestra di Errore Generico 26 -
“Server non trovato o non
accessibile”

Cambiamento del nome del PC
o istanza SQL non installata o
non avviata correttamente.

Consultare il paragrafo 18.3

Nome utente e password non
corretti

Password dimenticata

Contattare 'assistenza Pego.

Il monitoraggio non si avvia
(interfaccia precedente al
01/09/2015)

Chiave di protezione USB non
inserita nel PC.

Chiudere TeleNET, inserire la
chiave di protezione USB nel PC
e riavviare TeleNET.

[ 18.2 DISINSTALLAZIONE TELENET J

Dal Pannello di controllo aprire “Programmi e Funzionalita” e selezionare Telenet. Fare click su
“Disinstalla” e dare conferma alla procedura di disinstallazione.

Al termine della procedura sara necessario rimuovere manualmente la cartella Telenet, individuabile
con il seguente percorso: Computer -> C -> Programmi -> PEGO.

. » Computer » Disco locale (C) » Programmi » PEGO

- Includi nella raccolta - Condividi con - Maste

Mome

, Telenet

Se listanza SQL & installata, & necessario disinstallarla.

Dal Pannello di Controllo aprire “Programmi e Funzionalita”. Selezionare “Microsoft SQL Server 2014”
e fare click sul bottone “Disinstalla/Cambia”:
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18 - PROBLEMI E SOLUZIONI

Disinstalla o modifica programma

Per modificare un programma selezionarle dall'elenco, quindi fare clic su Disinstalla,

Organizza *  Disinstalla/Cambia

-
Mome

|3 Microsoft SOL Server 2008 R2 Mative Client

|3 Microsoft SOL Server 2008 Setup Support Files

|3 Microsoft SOL Server 2012 Native Client

|3 Microsoft SQL Server 2014

|3 Microsoft SOL Server 2014 Setup (English)

|3 Microsoft SQOL Server 2014 Transact-5QL ScriptDom
{3 Microsoft SOL Server 2016 LocalDB

|j| Microsoft SOL Server 2019 (64-bit)

|5 Microsoft SQL Server 2019 Setup (English)

.= Microsoft SOL Server Management Studio - 18.10

Nella finestra che seguira, selezionare “Remove”.

Autore

Microsoft Corporation
Microsoft Corporation
Microsoft Corporation
Microsoft Corporation
Microsoft Corporation
Microsoft Corporation
Microsoft Corporation
Microsoft Corporation
Microsoft Corporation

Microsoft Corporation

5 SQL Server 2008 R2 '

Add
e

2
¥ L? Choose this option to add features.

Repair
_P'?ﬁ Choose this option to repair the product.

Remove

Choose thiz option to remove the product.

La procedura di disinstallazione eseguira un controllo, al termine del quale sara necessario fare click su
OK. A questo punto sara possibile selezionare Uistanza TELENET_PEGOWISE dal menu a tendina e fare

click su Next.

Select Instance

Specify the instance of SQL Server to modify.

Select Instance Select the instance of SQL Server to remove. To remove Management Tools and shared features only,
select "Remove shared features only” and then click next.

Select Features

Removal Rules Instance to remove features from: | TELENET_PEGOWISE v

Ready to Remove

Removal Progress Installed instances:

Complete Instance Name Instance ID Features

Edition

TELENET_PEGOWL.. | MSSQL10_50.TELE... | SQLEngine,5QLEN... |Express




18 - PROBLEMI E SOLUZIONI

Verra richiesto di selezionare quali caratteristiche (features) rimuovere: selezionare “Database Engine
Services” e in automatico verra selezionata anche la caratteristica conseguente.
Confermare facendo click su Next.

Select Features

The SQL Server features on this computer are shown below, To remove a feature, select the checkbox next to the feature

name.
Select Instance Features: Description:
L sl TELEMET_PEGOWISE Server features are instance-
Removal Rules Database Engine Services aware and have their own
Ready to Remove SQL Server Replication regisFry h.i"'ES- They support

Redistributable Features multiple instances on a

Removal Progress computer,

Verra eseguito un controllo, al termine del quale sara necessario fare click su Next per proseguire.
Ora la procedura € pronta per eseguire la disinstallazione. Fare click su Remove per procedere.

Ready to Remove

Verify the SQL Server 2008 R2 features to be removed.

Select Instance Ready to remowve SQL Server 2008 R2:
Select Features = Summary
Remaowval Rules Edition: Express
Ready to Remove i Action: Uninstall
Remaoval Progress (=8 Gieneral Configuration
=] Features

S ol -Database Engine Services

----- 5QL Server Replication

Configuration file path:

C:\Program Files\Microseft SQL Server\10045etup Bootstrap'\Logh20150428_103707 ConfigurationFile.ini

< Back I l Remowve I l Cancel I [ Help

Al termine della procedura, la disinstallazione € completata.

Complete

Your SQL Server 2008 R2 removal completed successfully.

Select Instance Surnmary log file has been saved to the following location:
Select Features Cih\Program Files\Microsoft SOL Servert 1 00\Setup BootstraphLogh
Removal Rules WSummary PEGO204 20150428 103707.txt

FELUT T Information about the Setup operation or possible next steps:

Removwal Progress

@"r’aur SOL Senver 2008 R2 removal completed successfully.
Complete
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[ 18.3 ERRORI GENERICI ]

v

Errore generico: 5i & verificato un errore di rete o specifico dell'istanza
ulb# mentre zi cercava di stabilire una connessione con il server SQL. Il server
non é stato trovato o non @ accessibile, Verificare che il nome
dell'istanza sia corretto e che il server SQL sia configurato in modo da

consentire connessioni remote, (providen: Interfacce di rete 5QL, erron:
26 - Errore nell'individuazione del server/dell'istanza specificata)

oK |

Soluzione A: ilnome del PC & stato cambiato

Se il nome del PC ¢ stato cambiato occorre aggiornare tale dato nella configurazione del database
TeleNET. Avviare TeleNET e chiudere il messaggio di errore facendo click su “OK”.

Si aprira la seguente finestra:

Cliccando “Si” comparira la maschera per scegliere la versione:

Scegli la versione

Wersione completa: monitoraggio in tempo resle e Datalogger (& richiesta linterfaccia)

Wersione Datalogger: solo scarico manuale dei dati via USBE/SD Card ¥

o | 4

Per poter aggiornare il nome del PC nel campo Nome Server selezionare la prima opzione “Versione
completa”.
Per Uopzione “Versione Datalogger” vedere il capitolo 18.4.
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Proseguendo con la prima opzione comparira la maschera per connettersi al database:

Configura il server E x

NOME-PC\TELENET_PEGOWISE
sA

Pegolise@10

¢« "

La prima parte del Nome Server € il nome del PC dove ¢ stato installato il server SQL ed ¢ il dato da
aggiornare.
Se non si conoscesse il nome o indirizzo IP del PC € possibile inserire il generico “LOCALHOST”.

La seconda parte e il nome dell’istanza SQL e non & da modificare.

Fare Click sull’icona E per salvare la modifica e avviare TeleNET.

Se il problema persiste, passare alla Soluzione B.

Soluzione B: istanza SQL non installata o non avviata correttamente
Per prima cosa occorre verificare che Uistanza SQL sia installata.
Dal menu START verificare che sia presente la cartella Microsoft SQL Server 2014 0 2008 R2:

e Cartella non presente: Uistanza SQL non € installata e sara quindi necessario disinstallare il
Client (vedi 18.2) e procedere poi con Ulnstallazione Completa (vedi 2.2).

e Cartella presente: aprirla e selezionare “SQL Server 2014 Configuration Manager”:

B Microsoft SQL Server 2014

E SQL Server 2014 Configuration Man...

E SQL Server 2014 Error and Usage Re...

l SQL Server 2014 Import and Export...

< :
" SQL Server 2014 Installation Center

Si aprira la seguente finestra, in cui € possibile verificare lo stato dellistanza “SQL Server
(TELENET_PEGOWISE)”:
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. = Sgl Server Configuration Manage

File Azione Visualizza 7

|| a=H

‘@ 50QL Server Configuration Manager (Local) Mame State
B SQLSeverServices E45)5QL Server (TELENET_PEGOWISE) Running
» L SQL Server Network Configuration Fa)SQL Server Agent (TELENET_PEGOWISE) Stopped

2l SQL Native Client 10.0 Confi ti
» .. 0L Mative Clien onfiguraticn ‘@SQL Server Browser Running

1. Istanza SQL Server (TELENET_PEGOWISE) mancante
E’ stata eseguita solo lUistallazione del Client e quindi Uistanza non €& stata installata. Disinstallare il
Client (vedi 18.2) e procedere poi con Ulnstallazione Completa (vedi 2.2).

2. Stato =Running
L'installazione del Client non & andata a buon fine. Disinstallarlo (vedi 18.2) ed eseguire 'Installazione

Completa (vedi 2.2)
3. Stato =Stopped
Fare click con il tasto destro del mouse sull’istanza SQL e selezionare “Start”. Se non si avvia o il

problema persiste, passare alla soluzione successiva.

Fare click con il tasto destro del mouse sull’istanza SQL e selezionare “Proprieta”. Nella linguetta “Log
On”, il parametro “Built-in account” ha tre account selezionabili da un menu a tendina.

r B
Proprieta - SQL Server (TELENET_PEGOWISE) L2 i

Log On | Service | FILESTREAM | Advanced |

Log on as:

¥ Builtin account:
I Local System ;I

Local System
. Local Service
Metwork Service
Account Name: I Browsze |

Selezionarne uno e fare click su “OK”. Se il problema persiste selezionare un altro account. Se il
problema persiste con ogni account &€ necessario disinstallare il Client e poi rimuovere Uistanza SQL
(vedi 18.2).

Una volta disinstallati, avviare Ulnstallazione Completa (vedi 2.2).
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[ 18.4 VERSIONE SOLO DATALOGGER ]

Nel caso in cui si utilizzi TeleNET solo per importare manualmente i dati da un Datalogger, potrebbe
essere conveniente utilizzare il database Access intrinseco aggirando eventuali problematiche causate
dalla complessita del database Microsoft SQL.

Questa versione del TeleNET € utile nei casi in cui non ci fosse la possibilita di ripristinare il buon
funzionamento del Database SQL.

Attivando questa modalita il database SQL non viene cancellato ma semplicemente ignorato e viene
creato un nuovo database Access vuoto completamente indipendente.

Vedere capitolo 13.5 per la versione “Solo Datalogger”.

[ 18.5 RIPARAZIONE TELENET ]

In alcuni casi TeleNET pud essere riparato automaticamente eseguendo nuovamente la procedura di
installazione completa (capitolo 2.2).
Eseguendo linstallazione completa comparira la seguente maschera:

5

Welcome 1o the Telenet Setup Wizard E
9
e

Select whether you want ta repair or remove T elenet.

(®) Fiepair Telenet
() Remove Telenst

Cancel < Back

Selezionare “Repair Telenet” e cliccare su “Finish”.
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ATTENZIONE! Durante la fase di ripristino verra richiesto di sostituire i file del database:

f >  Database file C\Program Files [x26)\PEGO'\Telenet\Database
| ! Server TeleMet\TELEMET.mdf already existing. Overwrite it?

La richiesta e stata appositamente ridotta a icona nella barra delle applicazioni di Windows per non
incorrere nel rischio di sovrascrivere inavvertitamente il database, perdendo irrimediabilmente tutti i
dati e le configurazioni. Quindi si consiglia di proseguire selezionando “NO”.

Invece se dovesse esserci un backup recente del database potrebbe essere conveniente sovrascrivere
il database per poiripristinarlo (vedi capitolo 18.7).

[ 18.6 CLONA NODO ]

Talvolta capita che ilnodo associato ad un PC si disassoci per svariati motivi, anche per un ripristino di
backup.

Il problema si manifesta quando: tutti gli strumenti sono visualizzabili nel TPC, il monitoraggio non e
avviabile e compare il pulsante “Nuovo nodo”.

Occorre quindi disassociare ilnodo interessato e riassociarlo al PC seguendo il procedimento descritto
nel capitolo 17.2 spostando il nodo dal riquadro di destra a quello di sinistra poi salvare e rispostare il
nodo dal riquadro di sinistra a quello di destra.

Seilnodo dovesse gia trovarsi nel riquadro di sinistra potrebbe essere dovuto ad unripristino di backup.

[ 18.7 RIPRISTINO BACKUP ]

Per ripristinare un backup ¢ sufficiente andare nel menu configurazione e poi Backup e manutenzione
DB (vedi capitolo 5.1).

Una volta inserito il pathfile del file di backup si deve selezionare “Restore”.

Dopo aver caricato il backup & necessario riassociare il nodo seguendo il procedimento “Clona nodo”
descritto nel paragrafo 18.6.
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Windows® e Microsoft® sono marchi registrati.

Pego si &€ impegnata perché le informazioni contenute
in questo manuale fossero il piu possibile precise.
Pego declina ogni responsabilita

per eventuali sviste o errori di stampa.

Pego rende disponibili le ultime versioni dei manuali.
Prendere visione della licenza d’uso in fase di
installazione del software TeleNET.
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